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INTISARI 

 

Perkembangan teknologi informasi yang semakin meningkat membuat 

peningkatan pada penggunaan website. Website dinilai memiliki segudang manfaat 

dan dapat digunakan oleh siapa saja, baik organisasi, kelompok, maupun individu, 

tergantung pada kebutuhannya masing-masing. Hal ini membuat perusahaan untuk 

melakukan inovasi dengan memanfaatkan perangkat lunak salah satunya website 

dalam mendukung beberapa aktivitas perusahaan. Dengan begitu, diperlukanlah 

pengujian perangkat lunak secara bertahap agar pengembang dan penguji dapat 

memastikan fungsi yang dibuat berjalan dengan baik. PT Tries Digital Indonesia 

saat ini sedang mengembangkan aplikasi berbasis website bernama Clandy’s yang 

berada pada tahap pengembangan akhir dan belum diketahui keberhasilan fungsi 

utama secara keseluruhan pada website apakah sudah sesuai dengan spesifikasi 

kebutuhan pengguna atau belum. Oleh sebab itu, diperlukan pengujian seiring tahap 

pengembangannya.  

Berdasar pada kondisi di atas, salah satu pengujian yang dapat dilakukan 

adalah pengujian fungsionalitas dengan dilakukan secara manual dan otomatis. 

Tujuannya untuk mengetahui keberhasilan fungsi, serta menemukan bug dari 

fungsi-fungsi pada website Clandy’s. Metode yang digunakan adalah metode Black 

Box Testing yang berfokus pada fitur-fitur dan fungsi spesifik, menemukan 

kesalahan atau bug fungsi serta efisiensi dalam hal penggunaan waktu untuk 

pengujian secara berkala melalui analisis report pengujian yang dihasilkan. 

Hasil yang didapatkan dari pengujian secara manual dan otomatis 

memiliki  hasil yang sama yaitu 22 berhasil dan 1 gagal pada fungsionalitas yang 

diuji, meskipun waktu pelaksanaan pengujian berbeda. Pengujian manual dapat 

menyelesaikan 19,25 % lebih cepat dibandingkan pengujian otomatis. Hal ini 

menunjukan bahwa fungsionalitas pada website Clandys belum sepenuhnya 

berjalan dengan baik yang dibuktikan dengan adanya kasus kegagalan atau bug. 

Dengan demikian, fungsionalitas dari website Clandy’s bisa disempurnakan lagi. 

 

Kata kunci : pengujian manual, pengujian otomatis, Katalon Studio, Black Box 

Testing, Clandy’s. 
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ABSTRACT 

 

The rapid development of information technology has led to an increase 

in the use of websites. Websites are considered to have a wealth of benefits and can 

be used by anyone, whether organizations, groups, or individuals, depending on 

their respective needs. This has prompted companies to innovate by utilizing 

software, such as websites, to support various company activities. To ensure this, 

software testing is needed to be carried out gradually, so developers and testers 

can make sure that the functions are working properly. PT Tries Digital Indonesia 

is currently developing a website-based application called Clandy's, which is in the 

final stages of development, and the overall success of the website's main functions 

is unknown at this point. Therefore, testing is required as the development 

progresses. 

Based on the above conditions, one of the tests that can be done is 

functional testing, which can be done manually and automatically. The goal is to 

determine the success of the functions and to find bugs in the functions of the 

Clandy's website. The method used is the Black Box Testing method, which focuses 

on specific features and functions, finding errors or bugs in functions and efficiency 

in terms of time usage for periodic testing through the analysis of testing reports 

generated. 

The results obtained from manual and automatic testing are the same, 

which are 22 successful and 1 failed functionality test, despite the difference in 

testing time. Manual testing can be completed 19.25% faster than automatic testing. 

This indicates that the functionality of the Clandy's website is not yet fully working 

properly, as evidenced by the occurrence of failed cases or bugs. Thus, the 

functionality of the Clandy's website can be further improved. 

 

Keywords: manual testing, automatic testing, Katalon Studio, Black Box 

Testing,Clandy's 


