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INTISARI 
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Konektivitas jaringan sudah menjadi kebutuhan bagi semua orang, termasuk 

untuk perusahaan. Begitu juga dengan PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Daerah 

Operasi 7 Madiun, terutama stasiun yang langsung berhadapan dengan pelanggan. 

Stasiun Jombang merupakan stasiun besar di Daerah Operasi 7 Madiun. Melayani 

banyak pelanggan, dituntut agar pelayanan ticketing-nya andal. Penggunaan 

infrastruktur jaringan yang baik tidak menjamin jaringan akan andal. Karena masih 

ada faktor eksternal yang mempengaruhi yaitu dari sisi Internet Service Provider 

(ISP). Sehingga untuk menaggulangi jika terjadi gangguna pada ISP, perlu 

disediakan backup jaringa dari ISP lain. 

Walaupun dipasang 2 ISP, selanjutnya adalah bagaimana cara 2 ISP agar 

bisa berjalan dan secara otomatis mem-backup jika salah satu ISP down. 

Permasalahan di stasiun jombang adalah jika terjadi down di ISP utama, 

perpindahan ke ISP cadangan masih secara manual. Sehingga diperlukan metode 

agar perpindahannya secara otomatis. Metode ini adalah load balancing dan 

failover. Pada penerapannya, digunakan routing protocol BGP untuk mendapatkan 

load balance dan failover menggunakan router juniper antar ISP dan antar stasiun 

ke stasiun caruban. 

Dari hasil penelitian, diperoleh hasil dengan penerapan load balancing dan 

failover di stasiun jombang. Trafik jaringan di stasiun jombang sudah terbagi 
dengan load balancing, dan jaringan ter-backup secara otomatis antar ISP ataupun 

antar stasiun. 

 

Kata kunci: BGP, failover, juniper, load balancing 
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Network connectivity has become a necessity for everyone, including 

companies. Likewise with PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Daerah Operasi 7 

Madiun, especially the train stations that directly dealing with customers. Jombang 

Train Station is a major train station in Daerah Operasi 7 Madiun. Serving many 

customers, it is demanded that the ticketing service should be reliable. The use of a 

good network infrastructure does not guarantee the network will be reliable. 

Because there are still external factors that influence it, on of them is the factor from 

the side of the Internet Service Provider (ISP). To overcome if there is interference 

at the ISP, it is necessary to provide a backup network from another ISP. 

Even though there are 2 ISPs installed, the next step is how to get 2 ISPs to 

work and automatically back up if one of the ISPs goes down. The problem at the 

Jombang station is that if there is a downtime at the main ISP, switching to the 

backup ISP is still done manually. So we need a method so that the transfer is 

automatic. This method is loadbalancing and failover. In its implementation, the 

BGP routing protocol is used to obtain load balance and failover using a juniper 

router between ISPs and between stations to Caruban stations. 

From the research results, the results obtained by applying load balancing 

and failover at the jombang train station, network traffics have been divided by load 

balancing, and the network is backed up automatically between ISPs or between 
stations. 

 

Keywords: BGP, failover, juniper, load balancing 
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