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INTISARI 

 

 Pada era revolusi industri 4.0 ini, Sistem informasi mempunyai peranan 

yang sangat penting bagi semua perusahaan. Sehingga ini perlu dilakukan 

pengawasan dan pengecekan berkala agar sistem informasi tersebut selalu prima 

agar dapat meminimalisir down time yang bisa jadi menghambat proses bisnis. 

Agar pengawasan lebih efektif, maka diperlukan sebuah sistem monitoring yang 

didukung dengan alerting sehingga memungkinkan untuk memantau kinerja sistem 

pada sistem menggunakan smartphone(telegram). 

 Pada penelitian ini akan dibangun sistem monitoring dan alerting 

menggunakan Grafana, Prometheus dan Telegram. Dalam melakukan scrape data 

prometheus dibantu oleh Prometheus Exporter. Exporter yang digunakan yaitu 

Node exporter untuk mengambil data dari node atau hardware, Docker cadvisor 

exporter untuk mengambil data dari docker swarm dan nginx VTS exporter untuk 

mengambil data dari nginx. Data tersebut kemudian akan disimpan ke dalam 

database Prometheus kemudian ditampilkan ke prometheus web-gui hingga 

nantinya grafana akan me-request metrics menggunakan query yang dibuat lalu 

data ditampilkan pada dashboard Grafana dalam bentuk visualisasi. Untuk 

mempermudah dalam membaca visualisasi grafana, dasbor dibuat menjadi 4 sesuai 

dengan kategori objek yang di monitor. Setelah membuat dasbor visualisasi, 

kemudian dibuat rule alerting menggunakan query dan kondisi tertentu. Jika rule 

ini terpenruhi, maka grafana akan mengirimkan notifikasi ke telegram. 

 Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa sistem monitoring dan 

alerting berhasil dibangun pada dashboard Grafana yang terpusat dengan data yang 

cukup akurat, karena data yang ditampilkan pada dashboard grafana mendekati 

dengan data yang ada pada tools “htop” (task manager ubuntu).Untuk sistem 

alerting juga dapat berjalan dengan baik, dimana sistem ini dapat mengirimkan 

notifikasi dengan rata rata waktu 25,5 detik ke telegram.  

 

Kata kunci : Grafana, Prometheus, Sistem monitoring, Sistem Alerting.  
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ABSTRACT 

 

In the era of the industrial revolution 4.0, information systems have a very 

important role for all companies. This needs to be monitored and checked 

periodically so that the information system is always primed so that it can minimize 

down time that could hinder business processes. For supervision to be more 

effective, a monitoring system is needed which is supported by alerting so that it is 

possible to monitor system performance on systems that use smartphones 

(telegrams). 

In this research a monitoring and alerting system will be built using Grafana, 

Prometheus and Telegram. In scraping data, Prometheus is assisted by Prometheus 

Exporter. The exporters used are the Node exporter to retrieve data from nodes or 

hardware, the Docker cadvisor exporter to retrieve data from docker swarm and the 

nginx VTS exporter to retrieve data from nginx. The data will then be stored in the 

Prometheus database and then displayed on the Prometheus web-gui so that later 

Graphana will request metrics using the query made and then the data will be 

displayed on the Grafana dashboard in the form of a visualization. To make it easier 

to read the graphana visualization, the dashboard is made into 4 according to the 

category of objects being monitored. After creating the dashboard visualization, an 

alerting rule is created using certain queries and conditions. If this rule is fulfilled, 

grafana will send a notification to Telegram. 

From the results of this research it can be concluded that the monitoring and 

alerting system was successfully built on the centralized Grafana dashboard with 

fairly accurate data, because the data displayed on the grafana dashboard is close to 

the data in the "htop" tool (ubuntu task manager). can also run well, where this 

system can send notifications with an average time of 25.5 seconds to telegram. 

 

Keywords: Grafana, Prometheus, monitoring system, alerting system 


