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INTISARI 

Hama wereng coklat menjadi faktor utama dalam penurunan produktifitas 

tanaman padi. Ditahun 2019 berdasarkan data dari Laboratorium Pangan dan 

Holtikultura Lampung bahwa dampak dari serangan hama wereng coklat sangat 

merugikan petani sebanyak 20 Hektar terkena dampaknya. Dampak yang terjadi pada 

serangan hama wereng coklat terbagi menjadi 3 yakni dampak ringan, dampak 

sedang,dampak berat. Jika dampak sedang ditandai dengan ciri – ciri yang umum 

terjadi yakni batang tanaman padi sudah berwarna kuning. Dan terakhir untuk dampak 

berat ditandai dengan ciri-ciri umum terjadi yakni seluruh yakni tanaman padi sudah 

mati kering. Oleh karena itu ketiga dampak tadi menjadi patokan para petani dalam 

mengawasi padi supaya terhindari dari serangan hama wereng coklat. 

 

Bentuk implementasi yang dilakukan dalam membantu petani supaya terhindar 

dari seranggan hama wereng coklat adalah mengaplikasikan chatbot sebagai media 

informasi untuk tanaman padi dan hama yang menyerang khususnya hama wereng 

coklat. Chatbot yang akan dikembangkan berbentuk aplikasi mobile sehingga para 

petani mampu mengakses dengan mudah melalui handphone. Aplikasi ini 

dikembangkan menggunakan flutter, sebab flutter dapat berjalan pada sistem Android. 

Chatbot ini juga menerapkan metode Natural Language Processing dengan 

menggunakan platform dari google bernama Dialogflow. Dialogflow banyak 

digunakan karena platform ini dapat interaksi dengan Bahasa alami manusia. 

Penggunaan kata dalam Dialogflow untuk memenuhi percakapan chatbot berjumlah 

105 kata. Sehingga chatbot yang akan dibuat akan mudah digunakan dan diterapkan 

sebagai media informasi. 

 

Dengan demikian hasil penelitian yang akan didapatkan bahwa petani dapat 

berinteraksi dengan chatbot, hal tersebut dapat dibuktikan dengan kuesioner yang 

dibagikan kepada 20 anggota kelompok tani dengan hasil survei 63% dari petani setuju 

bahwa aplikasi chatbot dapat digunakan sebagai sarana informasi dalam mengatasi 

masalah hama wereng coklat. Chatbot dapat menerima jawaban dari keluhan petani 

baik berupa status, ciri – ciri tanaman yang terserang hama wereng coklat, dan 

memberikan solusi mengenai permasalahan dampak dari hama wereng coklat. Chatbot 

akan berbasis teks mulai dari petani menuliskan pesan sejumlah 4 pesan yang 

disampaikan ke chatbot, dan untuk chatbot akan membalas pesan petani sejumlah 4 

pesan.  

 

 

Kata Kunci: Chatbot, Dialogflow, Flutter, Hama Wereng Coklat, Natural Language 

Processing 
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ABSTRACK 

The brown planthopper pest is a major factor in decreasing the productivity of 

rice plants. In 2019, based on data from the Lampung Food and Horticulture 

Laboratory, the impact of the brown planthopper pest attack was very detrimental to 

farmers as much as 20 hectares were affected. The impact that occurred on the brown 

planthopper pest attack was divided into 3 namely mild impact, moderate impact, and 

severe impact. If the impact is moderate, it is marked with common characteristics, 

namely the rice plant stems are yellow. And finally, for severe impacts, it is 

characterized by common characteristics, namely that all rice plants have dried up. 

Therefore, these three impacts become a benchmark for farmers in monitoring rice to 

avoid attacks by brown planthopper pests. 

 

The form of implementation that is carried out in helping farmers to avoid 

brown planthopper pests is to apply chatbots as an information medium for rice plants 

and pests that attack especially brown planthopper pests. The chatbot that will be 

developed is in the form of a mobile application so that farmers can access it easily via 

mobile phones. This application was developed using flutter, because flutter can run 

on the Android system. This chatbot also applies the Natural Language Processing 

method using a platform from Google called Dialogflow. Dialogflow is widely used 

because this platform can interact with natural human language. The use of words in 

Dialogflow to fulfill chatbot conversations totals 105 words. So that the chatbot that 

will be made will be easy to use and apply as a medium of information. 

 

Thus the results of the research that will be obtained that farmers can interact 

with chatbots, this can be proven by the questionnaires distributed to 20 members of 

the farmer group with the results of a survey 63% of farmers agree that chatbot 

applications can be used as a means of information in dealing with brown planthopper 

pest problems. Chatbot can receive answers from farmer complaints in the form of 

status, characteristics of plants attacked by brown planthopper pests, and provide 

solutions regarding the problem of the impact of brown planthopper pests. The chatbot 

will be text-based starting from the farmer writing a message totaling 4 messages 

which will be sent to the chatbot, and for the chatbot will reply to the farmer's message 

totaling 4 messages. 

 

Keywords: Brown Plant Hopper, Chatbot, Dialogflow, Flutter, Mobile, Natural 

Language Processing 

 


