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BAB 1 

 

1.1 Latar Belakang  

Dalam era perkembangan teknologi saat ini masih banyak pengusaha yang 

belum memanfaatkan kemajuan teknologi yang ada. Kebanyakan dari kalangan 

pengusaha masih menggunakan metode manual pada saat melakukan pencatatan 

transaksi yang terjadi, sehingga hal ini dapat menimbulkan permasalahan pada saat 

proses pencatatan tersebut seperti kekeliruan pencatatan pemasukan dan 

pengeluaran barang, perhitungan laba rugi dan pembuatan laporan penjualan.  

Toko buku merupakan toko yang menyediakan berbagai macam buku mulai 

dari novel, dongeng, fiksi dan masih banyak lagi. Pengelolaan penjualan pada toko 

buku yang masih bersifat manual menjadi sebuah kendala karena proses 

perhitungan transaksi penjualan masih sering terjadi kekeliruan. Dalam hal 

pembuatan laporan, pengelola bisa menghabiskan waktu yang cukup lama untuk 

mengumpulkan data yang masih dalam bentuk arsip terkadang juga banyak data 

penjualan yang hilang. Untuk meminimalisasi terjadinya hal demikian perlu adanya 

suatu sistem sebagai cara untuk memperlancar dan mempercepat proses 

pengelolaan penjualan serta dapat menyimpan data dengan aman. 

Wordpress adalah sebuah aplikasi open source yang sangat populer 

digunakan sebagai mesin blog (blog engine). Wordpress dibangun dengan bahasa 

pemograman PHP dan basis data (database) MySQL, PHP dan MySQL, keduanya 

merupakan perangkat lunak sumber terbuka (open source software). Selain sebagai 

blog, wordpress juga mulai digunakan sebagai CMS (Content Management 

System) karena kemampuannya untuk dimodifikasi dan disesuaikan dengan 

kebutuhan penggunanya (Risdanto,2014). 

Semakin banyaknya persaingan pada dunia bisnis terutama penjualan buku 

tentunya mengharuskan tiap perusahaan untuk dapat merumuskan suatu strategi 

yang tepat. Dengan adanya sistem pada toko buku akan membantu penulis untuk 

mengkaji sistem penjualan pada Toko Buku E-Commerce. 
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1.2 Tujuan 

Tujuan yang diperoleh dari penelitian ini yaitu menghasilkan sebuah 

sistem informasi penjualan buku berbasis website dengan menggunakan 

Wordpress. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang tersebut dapat dirumuskan masalah: 

1. Bagaimana cara membuat sistem informasi E-Commerce berbasis 

Wordpress toko buku? 

 

1.4 Batasan Masalah 

Hal-hal yang menjadi batasan dalam penelitian adalah sebagai berikut : 

1. Pembayaran dilakukan melalui transfer antar bank 

2. Batas waktu pembayaran maksimal 24 jam dari waktu pemesanan 

3. Seorang pelanggan dapat membeli maksimal 5 buku 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


