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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

  Berdasarkan Penelitian yang telah dilakukan didapatkan beberapa 

 kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini menggunakan 5 kriteria teori jakob neilsein yang meliputi 

Learnability, Efficiency, Memorability, Errors dan Satisfaction  setiap 

kriteria terdapat 4 pertanyaan jadi total terdapat 20 pertanyaan.  

2. Dalam hasil perhitungan Usability testing menurut Teori Jakob Neilsein 

didapatkan rata-rata tingkat usability  sebesar 4,21 dari kelima kriteria yang 

ada yaitu pada kriteria Learnability sebesar 4,14, kriteria Efficiency sebesar 

3,88, kriteria Memorability sebesar 3,96, kriteria Errors sebesar 4,09, kriteria 

Satisfaction sebesar 5,00. Dari rata-rata yang telah diperoleh dapat 

dinyatakan bahwa tingkat usability pada sistem informasi Portal Keuangan 

Mahasiswa Universitas Teknologi Indonesai tergolong sangat baik yang 

berarti  sistem informasi Portal Keangan Mahasiswa Universitas Teknologi 

Digital Indonesia dapat digunakan dengan baik oleh user dan dapat 

membantu user dalam menggunakan sistem informasi tersebut. 

5.2 Saran 

 Adapun saran yang dapat disampaikan oleh peneliti adalah bagi peneliti 

selanjutnya dapat menganalisis Sistem Informasi Portal Keuangan Mahasiswa UTDI 

dengan menggunakan metode lain serta dapat membandingkan dengan metode yang 

lain agar mendapatkan hasil yang lebih maksimal. 


