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Intisari

Teknologi informasi dan komunikasi berkembang begitu cepat dan dapat 
mempengaruhi berbagai bidang untuk harus beradaptasi dengan kondisi tersebut, 
salah satunya pada bidang perdagangan. Saat ini banyak aktivitas perdagangan yang 
mulai beralih ke digital dengan menggunakan sistem informasi penjualan berbasis 
web.

Secara tradisional, pengembangan aplikasi web dibangun dengan 
mengadopsi arsitektur monolitik. Penggunaan arsitektur monolitik dinilai tidak 
efektif untuk digunakan pada aplikasi berskala besar dikarenakan dapat 
mempengaruhi kompleksitas pengembangan lebih lanjut (Newman, 2015). Selain 
itu, penggunaan arsitektur monolitik memungkinkan kegagalan pada sebagian 
sistem yang dapat mempengaruhi keseluruhan sistem, sehingga aplikasi harus di-
maintenance seluruhnya (Newman, 2020). Microservices merupakan arsitektur 
yang dibangun dengan memisahkan bagian-bagian komponen (services) yang tidak 
saling bergantung satu sama lain dan memiliki fungsinya masing-masing. Setiap 
service dapat berkomunikasi dan diatur oleh sebuah API gateway yang 
mengimplementasikan GraphQL sebagai protokol komunikasi data. Dalam 
penelitian ini, penulis memberikan rekomendasi penggunaan arsitektur sistem baru 
untuk sistem informasi penjualan. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah sistem 
dengan mengimplementasikan arsitektur microservices dengan GraphQL sebagai 
API Gateway untuk sistem informasi penjualan. 
Kata Kunci : Arsitektur, Microservices, GraphQL, API.
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Abstract

Information and communication technology is developing so fast and can 
affect various fields to have to adapt to these conditions, one of which is in the trade 
sector. Currently, many trading activities are starting to switch to digital by using a 
web-based sales information system.

Traditionally, web application development was built by adopting a 
monolithic architecture. The use of monolithic architecture is considered ineffective 
for use in large-scale applications because it can affect the complexity of further 
development (Newman, 2015). In addition, the use of a monolithic architecture 
allows failure of some systems that can affect the whole system, so the application 
must be fully maintained (Newman, 2020). Microservices is an architecture that is 
built by separating component parts (services) that do not depend on each other and 
have their respective functions. Each service can communicate and be managed by 
an API gateway that implements GraphQL as a data communication protocol. In 
this study, the authors provide recommendations for the use of a new system 
architecture for sales information systems. The result of this research is a system by 
implementing microservices architecture with GraphQL as API Gateway for sales 
information system.
Keywords: Architecture, Microservices, GraphQL, API.


