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Cara menjalankan program 
1 Tampilan website Okja 

 

1. Tampilan awal masuk ke dalam landing page okjas 
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2. Tampilan About saat di klik menu about 
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3. Tampilan Portofolio ketika di klik menu portofolio 
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4. Tampilan testimonial ketika di klik menu testimonial 
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5. Tampilan team ketika di klik team 
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6. Tampilan FAQ ketika di klik FAQ 
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7. Tampilan Login ketika di klik login 
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2. Pengambilan data survey dengan google form 

1. Bagian data responden 
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2. Bagian learnability 
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3. Bagian efficiency 
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4. Bagian memorability 
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5. Bagian error 
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6. Bagian kepuasan responden  
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3. Hasil dari pengambilan data 

 

Pengujian dilakukan dengan 27 responden pada rentang usia 20-30 tahun.  Menghitung 

persentase pada Task pada “Formulir Uji Ketergunaan”. Perhitungan ini dilakukan dengan 

merubah kedalam bentuk angka dari setiap jawaban dengan aturan angka 1 (satu) apabila 

jawaban “bisa ditemukan” atau tanda centang (√) dan angka 0 (nol) diberikan kepada jawaban 

“tidak bisa ditemukan”.   

NO Pertanyaan 

Ditemukan 

(%) 

Tidak 

Ditemukan(%) 

 Learnability   

1 Apakah anda familiar dengan website Okja! ? 74,1 25,9 

2 

Dapatkah anda membuka website okja pada 

https://okja.goricreative.id/ ? 100 0 

3 

Apakah tulisan teks yang digunakan untuk halaman 

tersebut mudah dan jelas bagi anda ? 96,3 3,7 

4 

Apakah menu-menu yang ada cukup mudah untuk 

dipahami ? 88,9 11,1 

5 

Apakah anda menemukan dimana letak menu untuk login 

? 100 0 

6 Berapa lama anda menemukan menu login tersebut ? 100 0 

 Total 93,22 6,78 

 Efficiency   

1 

Apakah saat anda membuka website Okja! website dapat 

terbuka dengan cepat ? 92,6 7,4 

2 

Apakah saat menu login yang anda klik dapat ditampilkan 

dengan cepat? 96,3 3,7 

3 

Saat anda ingin melakukan login dan melakukan 

kesalahan, apakah diberi informasi tentang kesalahan yang 

dilakukan ? Uraikan 100 0 

 Total 96,3 3,7 

 Memorability   

1 

Apakah nama halaman website yang sedang anda 

kunjungi,tuliskan nama alamatnya ? 74 26 

2 

Mohon jelaskan secara singkat fungsionalitas dari website 

tersebut ? 85,2 14,8 

3 Apakah nama website menggunakan tanda seru (!) ? 66,7 33,3 

4 Apakah logo website menggunakan keranjang belanja ? 92.6 7,4 
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NO Pertanyaan 

Ditemukan 

(%) 

Tidak 

Ditemukan(%) 

 Total 75,3 24,7 

 Error   

1 

Apakah anda menemukan link yang anda klik error ? 

tuliskan link tersebut. 96,3 3,7 

2 

Apakah anda menemukan kesalahan penulisan (typo) di 

dalam website tersebut ? 44,6 55,6 

3 

Apakah anda menemukan saat di klik menu tidak 

memberikan respon apapun ? tuliskan link tersebut 92,6 7,4 

4 

Jika menemukan link yang error Apakah terdapat pesan 

yang jelas terhadap link yang error tersebut ? uraikan 100 0 

 Total 83,38 16,675 

 Satisfaction   

1 

Apakah tampilan Landing Page website Okja! menarik 

menurut anda ? 96,3 3,7 

2 Apakah menurut anda warna yang digunakan bagus ? 70 30 

3 

Apakah menurut anda warna latar website nya 

menyakitkan mata ? 90 10 

4 

Apakah anda ingin mengunjungi halaman ini kembali? 

Jika iya apa yang anda cari 37 63 

5 

Apakah menurut anda informasi disajikan dalam halaman 

ini dapat dipahami dengan mudah ? 92,6 7,4 

 Total 77,18 22,82 

 Total keseluruhan 82,27 12,49 

 


