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Intisari 

Hotspot area merupakan area yang tersedia jaringan internet, baik kabel 

maupun nirkabel. Hotspot merupakan metode keamanan jaringan dengan metode 

autentikasi username dan password untuk menghubungkan perangkat ke internet. 

GMEDIA yang merupakan salah satu Internet Service Provider, hotspot merupakan hal 

penting guna menarik minat pelanggan. User hotspot yang dapat diatur kecepatan, 

waktu penggunaan, serta pembatasan jumlah user hotspot juga menjadi fitur unggulan 

hotspot. Penelitian “Implementasi Freeradius Sebagai User Manager pada Platform 

ITG GMEDIA” berdasarkan pada rumusan masalah tentang bagaimana 

mengimplementasikan Freeradius sebagai user manager hotspot pada platform berbasis 

web. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mempermudah operator dalam mengatur 

user hotspot seperti mengatur kecepatan download/upload, waktu penggunaan, dan 

jumlah perangkat yang diperbolehkan terhubung menggunakan user hotspot tersebut, 

serta memusatkan data user hotspot dalam satu platform.  

Dalam implementasinya, platform ITG menggunakan Framework Laravel dan 

database MariaDB serta web server menggunakan Nginx. Untuk Freeradius berperan 

sebagai layanan autentikasi dan diinstall dalam server Ubuntu 20.04. Pengujian yang 

dilakukan adalah dengan menguji kesesuaian kecepatan download/upload, waktu sesi, 

serta blokir situs tertentu. Terdapat 3 peran dalam penelitian ini. Super admin berperan 

mengatur data customer, router, dan memberikan akses untuk operator. Operator 

berperan mengatur user hotspot, user profile hotspot, serta site blocker. User hotspot 

sebagai entitas yang menggunakan layanan hotspot. 

Dari hasil penelitian ini diperoleh hasil bahwa kecepatan download/upload, 

waktu sesi, serta blokir situs sudah sesuai dengan data dari ITG. Untuk mengatur data-

data tersebut operator dapat menggunakan browser untuk mengaksesnya, tanpa perlu 

masuk ke router. Serta semua data user hotspot sudah terpusat dalam satu database. 

Kata Kunci: Freeradius, GMEDIA, Laravel, router, MariaDB, Nginx, Hotspot 
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Abstract 

Hotspot area is an area where an internet network is available, both wired and 

wireless. Hotspot is a network security method with username and password 

authentication methods to connect devices to the internet. GMEDIA, which is one of 

the Internet Service Provider, hotspot is an important thing to attract customers. 

Hotspot users that can be adjusted for speed, usage time, and restrictions on the number 

of hotspot users are also hotspot features. The research "Implementasi Freeradius 

sebagai User Manager pada Platform ITG GMEDIA" is based on the formulation of 

the problem on how to implement Freeradius as a user manager hotspot on a web-based 

platform. The purpose of this study is to make it easier for operators to manage hotspot 

users such as controlling download/upload speed, usage time, and the number of 

devices allowed to connect using the hotspot user, as well as centralizing hotspot user 

data in one platform. 

In its implementation, the ITG platform uses the Laravel Framework, the 

MariaDB database and web server uses Nginx. For Freeradius acts as an authentication 

service and is installed on the Ubuntu 20.04 server. The tests carried out are to test the 

suitability of download/upload speeds, session times, and block certain sites. There are 

3 roles in this research. Super admin as a role in managing customer data, routers, and 

providing access for operators. Operators as a role in managing hotspot users, hotspot 

user profiles, and site blockers. Hotspot users as entities that use hotspot services. 

From the results of this study, it was found that the download/upload speed, 

session time, and site blocking were in accordance with the data from ITG. To manage 

the data, the operator can use a browser to access it, without the need to enter the router. 

And all hotspot user data is centralized in one database. 

 

Keywords: Freeradius, GMEDIA, Laravel, router, MariaDB, Nginx, Hotspot 

 


