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1. Jawaban Responden

= enfenfnn v v v olen|a of v e w| e
z 3(8]8]8|2(3(8]5|8(3( 22| 5|2|8( 2] #(2] 8| & 2| 5| 8| g
S % S| w
£ -vil aa) ol el el Kol Kol el A Rad Il il el el el el Bl el ol B o el Il Bl el - 8 Sl el S e Bl R B Bl Rl S B Kl B B R R A B R O R R G
5 g g
O b.m
o S
9 =9 =
2 i 1 e Y 01 Y I 1 7Y R VY I e I e Y e RS I IOl I I Y B IR~ e ] ) ) e Y e e P R Y B8 S I Y e Y B
o
- b S %Y %Y 01 S %1 S VY I VSV IR I Y Y o) S S I IO P I Y g AN =N 1= SN N NS ]S e ) )| s
o =]
4 =
W & IR || w| | w| ||| ||| < <
n|wln w|<|a|<]|w v« e “lan "
M OO B Y Y 01 S 1 S Y ST ISV IR I I 0 ) S I IO P I Y - &
=
£
<
M - m355544545453455434454354
Pl I oY T IR o Il 0T o %Y Il VOV Il Il 0¥ % VSN IR s Il IRV O IR VoY 53
3
a
7 =3
m455544545353345434455455 m
s |«
2 8 [s|w|v|v|s| ||| w] |||t v |[w] | v|n
2
= %
ol i el Bl Kal Bl il Bl il Bl Sl Bl Bl s B R S B Bl R B R B B
ol Y TSV VY QY o I VY (Y VY I VOVl Il PO VY ol IR Il I IRV O IR IV Y =
=
o~
Aol === ==~ === e = = = o[ g 8 i Kal B Kl Sl S Bal i Bl B B B S S K S B S R Ed R B Kl
o] enfenjen|Ajenjen|a|enfen|en en|— (3a en| en| en| en 2
S /@ °
W] H355544545453455434454454
P
=] m il A B R R e e R B PR P P B R B R R I R R R A R R
&
=l = =l = = 3 -
mm hmuhhlhhwwhm1hhhlhhhhlhh = =l i Bal Bad Kal i A Kt Bl el B el el el Bl el el Y ol Il Y el I el
58 I el et e e e bt et et e et e et e et B
- b IS4 1854 ey Borsi ersy ey Borsd (5 4 54 Bero) 4 ey persi bers) sy (bersy persy bern per) ber Rberny persd o =
N kﬂwkkkkkﬂmkﬂkkkkkkmkkkkk 8 -
] 1A 1 S ) o G o S S S I S ] ] 1 1 16 R I~ e e e Bl Bl B R R B R R R B B R A A R A R R
- MARRNEBEERAERERERRRERRRERN NN EREEBRER 3
.m adlafala|Fa|a|efa]alaf ||| Sl alaf | =] &) & =[ e 2
o
5 r,m > R e Rl B R B B R B R R R R R CI Cl A A R A I Rl R R R
2
22} = -
. o ©v I EdEdEdSibiEd S Ed i Ed SRl EdSAb A SR Rd Rd A Rd b
= gl 5 A
2 m s s >
== ) =1 2l g - A 2
g : = [ 82 s|&| | 8|8z g &l s 5 |=
] .m.pm Aw 2= mvom : WW,.W.W\ A S Rd Ed R Ed S S B Bdl Ed B B R b Ed Bd Bl SR A Ed B R B A
Z Al &l & o= .mm ~| al Q 5 =
1 A I 2| & €l § = 2| 5 S
= E|= o S b i ~| 2 @]
gD ] el B B = S e B = S e = El 3
5] N =B = 8 g S on| 2|
Mmuaw Wum.mw‘mw‘m..mfmmmAmMmeMM& ol 53 IO K721 I 3 K21 %Y 3 Y S VY R S 0 8 I I O SN I I
E ; 2
o B EE S E B EE E EE S E R E N E




e wy e Q| S| 2| o & — D
N BRI EI B R R B EEE R EE R NE R R E R
it |onaNfn|la|s| | o]l | ||| | T |en|en|fF|F|en|al|n wwlen|enlenlva|cn|ea| |||l ||| ol s|alv]|als|t|n|aln
vy wy wy
e AN R I I R I I ] e R R 08 I R 2 Y I I S Y I8 I S e e R I ST 8 8 Y o Y P Y
ol I Mool ool VoY 2T IR o Bl Rl (T B o T B BV BT Bl Bl A2 Bl Il Bl Il ol el g |t |||t ||| |||t |F|en|F|F|F|en|F|n
D20 I el e oY I I A V2 I R V0 I Il IV It ol B et T ) RS T Il I nal I Al I Il I B A B I Il Il I I I I I I
P IR [ ) P B R ey e N I e A R e I R S I I Wl ||| ||| ||| || |FT|F|en|F|njai|t|wn
it ||vnn|t|s ||| ||| || |ninvlvltinlnin
20 I el e W I A VS VS I B I I I I R ) el ) ] e )
it ||| |on|wvn|en| <ttt |FF|en|FF|[en| |
wlt|T | FTn|wvn|T|F ||| T ||| T|T|F|F|T|T|A|n|n
Eal I Bacl Kool ol ool B ol ol B ol B Moot Bl B ol B ol Bl B o Mol Mool Al Bl B ol Kool Kol g
n|s ||| ||| ||| | ||| F[F]|n]|]n
— = == S| = =] ©| =] Q] o] o] o =] | ===l =]x vl |||l || en ||| ||| ||| |||
o (o] Kol NN el —| o el enl en| —|lenjenlen|enfen|Afen| ol
wmlt|en|Fn|t| ||| wn|en |t ||| ||| || n|n
it |||t |t |F|lwvn|en|t|t|t|F|[F |||
= £ | = ]
MH.!MHMMM%.IMHHH.!MM.IH zlz|slz wlt|ealan|vla|t|t|en|v|en|[F|[St|[ft|[x]||o|S[]|F||[n]w
it T B = e I | = = e | = ] ] e e BB e Bt = e et B
ey el (e 6 5 Dol I el S X IO 4 [RY R4 (Rperoy ey b b e [barsf v} Barsy [~ ey Bars) ber) o
SRR R R E R EEE
SIS S22 &1 S &1 2] 8 &l 8l 8!8l S 3181818128518 .81.8 vt |eafafwv]|a|s|t|a|w]a| ||| ||| |||
O | vl || o | O | | eaf | o ] O ||| S|
Al enf e —| ) e A en| A A en| Al A TN en| ol
Wl ||| || F|n|en ||| ||| |||t ||
= ]
B ]
- M m-m m nit |t || F ||| ||| T[T |F(F|en| (T[T
=] = g E| 3 .
S gz 4 b=
bl 5|5 mmh EIE
mwu .mm .m.,m\d IAW = 708 I RSN R V0 I I B I VO B I IS I I I (S ST ) ) Y Ve e
3 = .
gl = 22| 5| < Sl £ £ 2| =|§ m 2
8] . -
Nwmmh gl gl & 8l =| & EEIEE P EER 2
M&MWWM m.wa%m.mmmMﬂm.d.me.mm LN I R Y e S S Y B I Y I e I e e e e e ] Y
g s & b : Z|:
S| Bl oue[ < =] 2| 5| 3] £] 5] 8| 5| =] S|RE[Ela|<[al 8




D —=|en|n Nelel —| ||~ N|o| gl o~ ||
Sl=la|alS|alaX]|o[a] =] —= S R RIE R S R R E R
%) %1 2 ) 3 ] Y K B ) ) K R K e B L G B I R B A B A el S| | < | || | | ] | | < ]| )| |SR3| || | S S ]| | ) S| ] <
cftlnln|avnlnivnltin|on|n wlnln|ln|ln|st(tien| ||| Tn|wn
A el el el Kool ol T2l Kol B ol Vol B o el Ral el B el ol Aol Mol el B o Kaal Kaal Ao el g
wniwnin|ln|tnlniwv|tinn|vn Rel Rl el el Ao Nl el el Bl el B o el e
R Y ) e I % Y e e e B R B B Bl K B B R K K B e A K )
el Nl el el Kaal ol ol Kol B ol el e o gl ||| ||| oafT(n|n
153 B3 K2 K ) Kl ) B Bl K s Bl el Kl B Bl Bl K S R R S 6 i el K
wnitinin|anlnicl]<stln|n|<s Rel Rl B el el Ao d Kol Vel el Bl Kagl B d el R g
ol sl Ao al 21 B ol V0l %0 s ol Bl el 21 70 VeV V0¥ VY ool Vel VY VY Kotl VoY ol el I o B ol Vet Ve
=TS ==T=al = === = s === == B S G G B B R ) wfs[s|w|v|nfafvlst| o] s fn]n
enlen|en (2] Ksol Ksal Kl Kool Kool Kool Kool Kaol Naol Kot Kool Heall Enl Kool Kol ool Hooll Kool Kol Nool Kool
FT|n|wn|n|F|n|wn|n|t|n|n|n wnin|tlnlvn|tT(a|wn|t| |||
Ualiod el el sl el ol Kool B ol ol gl Ao wnin|tlvlvnna|wnfen|<t|<t|tT|wn|wn
sl s = = =
S| gl gl €zl =l 2l =lelslclal sl el el el 8alasla | |v|wv|en|v]n| || vfnfn 01 %0 o % K71 %0 RSN V2 I I 4 Vet Y
= = M e R R R R R R E R E R E jiv] jivi i
S e T B e e B B B B Bt o B B B B B B B A Bt B B
1 1 B 1 T 1 Y ) ) R R R RS RS RS RS RS RS RS () Q) ) ) ) ey
21 21%| 2% & v} jio] o] jiv] piv) o] Jio] jie] pivi jivi jiz) ] oy o
e e s s s s s s e e Y B O Y R R B B e R e P
RIENREERAENENRNANENREREEEMNERENENNEERRE
Afs|afafQf e[ QfQfafe |~ Sl =] Q] =] Q@ =] Q||| F| | Q| =
Ao Ao el el Kool Vel V2T Kol Kool Vel gl Ao Nl Rl B el oY Kool ol Kool 2l Bl s B d el g
= m <+ || v|wv| || v|a] | vfnfn 01 %1 ol % KoY I NS %0 Il 00 B B K21 '
EEEREE =
,Wmhaaﬁ m = o
4 ek EREEE HENE: E
sl |5 S [ 5|= ] B E 3 g | |w]v|s[v]vla]sv]vfvlv]vlv]sfv]vf s cfv]v|o] s s fv]v
] & =N ES B = B} £ 2l 5|E 8 z 2
W mz &~ B =T B amM s =} 5}
Z lAmAm <| E|=| & = = 2 &El 212 2!
s|Z| 5| £ 2|2\ 5|Z| 5| £| 2| &l &l £| =|=| | 5| & §| 5|5] 21255
W.m.Mqun.WA..m.m.m @WWM@M%OMMWJNFJmm e e D S e K KR B R e e ) nfn|s|nln|nlalv]v] || fn]n
5 = . HES > = auM
z| =8|35 e[5|5|N[<|5|8] 56| 5| a| < S| 2| <[ O|=| 2| & £]| 5|z




nl=la|a| 4| o ) ~[en]|~
B R R R E R R E EEEEEREEEEEEEEE
3 Y oo Y 3 21 K0Y S I ) Y IR Y I e VY R R I Y 7o) I S S St At 100 Y e e et S Y S I Y % R R B 0 R Y B 2 Y P ) S
wn|t|t|en|en|T|n|jn|t|n|tT|n|n|n|T|njn|t|on|ln|t|(nft|F|n|invn|ln]|<t|n| <t MR IRI NI R R Rl Rl R R A Rel Bl Bl i s i Rl Rl Kanl B o Kaad 2l Kaal Al ol Bl B ol el Koal g
R S 0 R I (7Y (2 0 (2 R (0 Y (2 0 2 B B ) il el ) ) el e e KR KR O ot e ot s st i R T s R S
R B e K R e 2 o e R e R R B B R B B B S D B R R B R R
<t|F|F|n|n|nn|nfnlnlTinnlanlnnn|titinltT|In|lnln|tin|lnlnln] <t
A b Bl Bl Bl Rl Rl el B Kl Kool el Kaal Aol sl 2T 2T Mool el Aol 2l Bl Al Aol Aol el el el B g
Rl d Aol Aol Bl el el el el el el el el Kool B ol I o ol 2l el el B ol el gl el el el el el gl g
wn|t|t|en|en|T|fn|jn|nn|t|T|n|n|TIn|T|In|T|n|T|(nfvn|lT|Inivnln|ln|<t|<T
et Bl e el Kol Kacl el el ol Bl ol Kol ol ool B ol e 2 Kol ol B ol Kool 2l Kol Kol Aol Vel B ol el e B g
wn|<t|t|FT|T|T|n|n|nln|T|n|v|n|TInilnln|t|n|T|(nfvn|lT|ninlnlnln|<t
Al B el Kasl ol Aol il el e ol Bl Kol Bl I ol B ol B o R 2 ol B ol Kanll el Mgl Bl Aol e B ol el el g
i i el Kl Bl Kl Bel Rel Kl B Bel el Bal el Rl Rl Rad B i Kal i B i Bd i Kl Bl Kal Bl s
== === == === ===l ===l —=—= | F| T[T Inn|n|nlaanlnt || nvlaln v T(nvnltn|n| s
enfjenjen|en|en|enjen|en|en|en|allenfenfjenfenfen|—|a|enjen|en|—|enjen|en|en|en|alfen|en
S 3 58 5 KT R 5 Y 08 74 3 RS Y ) Rt S I 0 I RV B 0 R I P V) (Y
il il Rl Rl el el o d Aol el el Kool B ol sl Kasl T Mol il Aol ol Bl Al ol Aol el B ol Bl B
= = = = ] =1
2| bhmbh1hblwbhm.k1.k1.m Mmimhmhh.li ||| afwvfwv|wvfvf<s(<t[fvfen|tffenfv|furf<sfvf<[<|<sfvffnfnls
=
22| B S| E| B S| 2| 2|2 3| 5SS B E| S| S| 5| B S| gl BE| S| E|E
o] ] E 5 | 5 5 5 5|5 E
MMP.MuPMUM.MMMPMUPM.MMPMPMPLPMMUM || t|[en|en|en|wfwv|v| ||| ||| ||| ||| 0| T[]
AR RMHEERERNER R EERERRREERER R RIEER
R R R TR Rt R B R B Rt KT S R K 1 R S RS B R I B B A S B IR I IS g
il el Bl Bl Bl Bl Kl Bl e d Al Rl el Bl Bl Bl Bal el Bl Al Kl Rl Bl B Bl Rel ol el Bl s
Z g
M =} =] %) i el el ool Kool 2Y V0N VY VY I VY (VY oY ol I VoY Bl Il V0 Y VY IRt Bl % I oY 2
s} gl.8
=~ Z Hie]
mm 2 di-=| 8|5 ‘5 o) M J|
Mm .m,, WMWW ElG g %) = s Bl g N B G ke e S R B B B B e B G B R L B I B R K B R S R R e e B
3|3 EIR 2| 2|.8 B z Sls & g
23| |5=|=| 2| E|l2 - 215 |5| |<l=lEl 4
P EREE PN e ELEEE R EE
demmmWMEmm.mm..m mﬂm,m.xu.,k.nla;.m,w,.MMm” 2 P R G IR R i R I R R R R I R N N R R R R I R A e
2 : 5] = A p
HEEEEEEEEEEE S E RS R EEE R EREEE E




2. R-Tabel

Tabel r untuk df = 101 - 150

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

— 0.05| 0.025 0.01] 0.005] 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001

101 0.1630 0.1937 0.2290 0.2528 03196
102 0.1622 0.1927 0.2279 0.2515 0.3181
103 0.1614 0.1918 0.2268 0.2504 0.3166
104 0.1606 0.1909 0.2257 0.2492 0.3152
105 0.1599 0.1900 0.2247 0.2480 03137
106 0.1591 0.1891 0.2236 0.2469 0.3123
107 0.1584 0.1882 0.2226 0.2458 0.3109
108 0.1576 0.1874 0.2216 0.2446 0.3095
109 0.1569 0.1863 0.2206 0.2436 0.3082
110 0.1562 0.1857 0.2196 0.2425 0.3068
111 0.1555 0.1848 0.218%6 0.2414 0.3055
112 0.1548 0.1840 0.2177 0.2403 0.3042
113 0.1541 0.1832 0.2167 0.2393 0.3029
114 0.1535 0.1824 0.2158 0.2383 0.3016
115 0.1528 0.1816 0.2149 0.2373 0.3004
116 0.1522 0.1809 0.2139 0.2363 0.2991
117 0.1515 0.1801 0.2131 0.2353 0.2979
118 0.1509 0.1793 0.2122 0.2343 0.2967
119 0.1502 0.1786 0.2113 0.2333 0.2955
120 0.1496 0.1779 02104 02324 02943




3. Kuesioner

EagiBn 1 dari 12

Kuesioner Penelitian Analisis Usability Pada ~*

Website E-Commerce Dengan Metode

Baleomol.com)

Kuesioner ini disusun untuk mengstahui tingkat usability pada website baleomal com. Website ini dimiliki olen
PT Baleo Mol Indonesia yang digunakan oleh pelaku usaha dropship dan juga =ebagai media pelatihan
permasaran onling melalui intemet. S2cara tidak langsung, platform ini adalah pembuka peluang usaha bagi
penggunanya di masa yang semakin berkembang 1eruiama pada bidang teknologi dan pemasaran.

Jawaban yang saudara berikan pada kuesioner ini, sava harapkan untuk dijawab dengan jujur agar penelitian ini
dapat memberikan manfast. Jawsban yang anda berikan tidak ada yang =alah atau benar, semua berdasar dari
pengalaman pengguna saat menggunakan website baleomol com. Setiap data yang didapat dari kuesioner
murni hanya umtuk twjuan akedemis dan tidak akan berpengaruh apapun terhadap responden. Tidak akan ada
penyalahgunaan data responden darn penelitian ini.

*responden diharapkan membuka halaman webszite baleomol dengan tautan hitps://baleomal.comy

Nama :

Teks jawaban singkat

Urnur :

Teks jawaban singlkat

Jenis Kelamin

Laki-laki

Perempuan



Berapa kali pemnakaian/ membuka website dalam satu bulan 7 (1 haridi hitung 1) *

-1
-

1n.n

1212

20 20

21. N

2z 22

23 23

1L 1L

25. 25

26, 26

28 28

20, 29

3030

3N



Petunjuk Pengisian!

Saudara cukup memberikan jawaban mengenai system event yaitu dengan memilin pada kolom yang
sudah disedizkan sesuai dengan pertanyaan.

Keterangan : Sangat Setuju (S8), Setuju {S), Metral / Ragu-Ragu (N), Tidak Setuju {TS), Sangat Tidak Setuju
(5Ts).

Kembali Berikutnya Kosongkan formulir

Sistemn harus memberikan informasi yang tepat d3n sesual kepads pengguna 18012ng Epa yang eradi
dengan respon yang baik dalam waktu yang wajar

1. Menu Navigation Bar saat berada pada menu home dari website balsomol.com
memberikan informasi yang sesuai dan jelas kepada pengguna. *

Bangat Setuju {55)
Setuju (S)

Metral (M)

Tidak Setuju (TS}

Sangat Tidak Setuju (STS)

©CO0OO0O0CCO0



2. Website baleomel menampilkan isi yang tepat saat user memilih menu pada
bar navigasi. ”

Sangat Setuju {55}
Setuju (3)
Metral (M)

Tidak Setuju (TS)

OO0 O0OO0O0

Sangat Tidak Setuju (STS)

3. Simbel pada tampilan website memberikan informasi yang jelas dan tidak
membingungkan. *

Sangat Setuju (55)
Setuju (5)
Netral (N}

Tidak Setuju (TS}

O 00O

Sangat Tidak Setuju [ST3)

Kembali Eerikutnya Kosengkan formulir




Skgtem harus berbahzse layeknys pengguna yang mudeh dipzham:, dengan kata, frase dan konsep yang
umum dengan pengguns daripeda menggenaken istileh-istilah siztem yang tidak dapat dipahemi
pengguna

*Mavigation Bar adalzh bagizn dari tampilzn website yang umumnya terletak pada bagian atas dan
bersifat melayeng dan selziu terlihat 523t halaman sedang df geser atau di seroll

4. Setiap bahasa yang digunakan pada halaman website balecmol dapat
dipahami dengan jelas oleh pengguna. *

() Sangat Setuju (S5)
() Sewiuis)

() Netral (N)

) Tidak Setuju (TS)
O

Sangat Tidak Setuju (5TS)

5. Informasi dari setiap navigasi yang dipilih atau diklik memberikan informasi
yang sesuai dan dengan bahasa yang umum sehingga mudah dipahami. *

() Sangat Setju(S5)
() setu(s)
() Metral (M)
() Tidak Setuju {TS)

(") Sangat Tidak Setuju (STS)

4. Bahasa yang digunakan pada bagian beranda atau home website dapat
dimengerti cleh pengguna. *

() sangat Setuju (SS)
() setuju(s)
O Netral (M)
() Tidak Setuju (TS}

(") sangat Tidak Setuju (STS)

Kembali Berikutnya Kosongkan formulir




Saat pengguna memilin opsi yang saleh secara tidzk sengaja dan membutunkan opsi "emergancy exit”
uniuk meninggaikan kegiatan dalam keadaan yang tidak denginkan tanpa harus melzlui dizlog yang
Panjang.

7. Sistem memberikan tampilan peringatan jika pengguna melakukan aktivitas
yang tidak tepat atau pengisian yang salah. *

() sangat Setuju (S5
() setuiju(s)
O Metral (M)
() Tidak Setuju (TS)

() Sangat Tidak Setuju (STS)

8. Sistern memiliki opsi emergency exit atau dapat kembali ke halaman atau
keadaan semula. *

Sangat Setuju (55)
Setuju (S}
Metral (M)

Tidak Setuju {TS)

O 0CO0QCOo

Sangat Tidak Setuju (STS)

Kembali Berikutnya Kosongkan formulir

Penggune tidsk harus berpikir 2pakah kata, situasi dan aksi yang berbeda ternyatz memiliki makna yang
same. Stendarisasi dlakukan dengan tingkat pemahzmen user dalam melakukan aktivites

*Header adalzh begian atas dan sebuah website Biasanya berisi tentang informasi website seperti loga.
nama situs dan deskripsinga.

“Focter 2dalzh bagian bewah atau dasar dari sebuah website. Biasanya terisl tentang informasi hak cipta
kepemilikan, tautan tambehan, sumber daye. sponsor dan kredit dari sebuah website



2. Sisterm memiliki tampilan header dan footer vang konsisten serta memiliki
standar di setiap halaman yang ada. *

() sengat Setuju i55)
() setujus)
() Metral (N}
() Tidzk Setujs (TS)

() Sangat Tidak Setuju (5TS)

10. Mavigation Bar rmemiliki tampilan dan isi yang konsisten di setiap halaman
yang ada. *

D Sangat Setuju (5]
C::I Setupu (5)

() Metral (N}

() Tidzk Setuju (TS)

() Sangat Tidek Setuju{5T3)

11. Sistern menggunakan bahasa yang konsisten pada setiap menu navigasi. ™

O Sangat Setuju (S5)
() setujus)
() Metral ()
() Tidzk Setupu (TS)

(T) Sangat Tidek Setuju {5TS)

Kembali Berikutnya Hosongkan formutic



Bagian &

Sistem dirancang sedermikizn rupa s=hingoa mencegah adamya pergouna yang mefakukan kesalahan
dalam merggunakan sisiem Sistem s=perii ini biasaaye dituat dergan menpgunakan pilfan konfirmasi
sebelum melanjutkan aktivitas,

12. Website memberikan pesan peringatan jika terjadi kesalahan pada saat
mengunduh berkas oleh pengguna, *

CI Sangat Semju (55)
D Setuju (5}
(3 Metral (N}
() Tidak Setuju (T5)
O

Sangat Tidak Setuju (5TS)

13. Saya dapat memahami pesan peringatan yang dimunculkan pada webste, *

D Sangat Setju (55)
() Setuju(s)

() Metral (4

() Tidak Setuju (T5)

O

Sangat Tidek Setuju (3TE)

Kemoali Berikutnya Hozongkan formeulir

Pada wabcite ini, objek, aksi dan pilihan jeias, Opsi, inputan stavpun aksi yang jelas akan memparmudak
user dalam perggunaan sister.

14. Pada saat pengguna pertama kali menggunakan sistem. pengguna dapat
memahami navigasi bar vang dapat digunakan. *

O Sangat Setuju (55)
Setuju (5]

Metral (N}

Tidak Setuju (TS)

Sangst Tidak Setuju (STS)

OHONONS



15. Pada saat pengguna pertama kali menggunakan sistem, pengguna dapat
memahami fungsi menu dan simbol yang digunakan dalam website
baleomeol.com. *

{(7) sangat Setuju (S5)
() ‘setuju (5)
() mMetral (M)
() Tidak Setuju (TS)

() ‘sangat Tidek Setuju (5TS)

Kembali Berikutnya Hosonghkan formutir

Fieksibilitas dan efisiens: adzizh kal yarg sanoat penting daiam perkembangan dunia ekralopi informasi
Pergguna dapat melakukar kegiatan mengounakan sistemn dengan wakic yang l=bih cepat.

16. Semua navigation bar memiliki tampilan yang jelas sehingga pengguna dapat
menggunakanya dengan wakiu yang efisisn,

O Sangat Setuju (55)
() Setuju (s}

D Metral (N}

() Tidak Setuju (T5)

() Sangat Tidek Setuju (STS)

17, Fitur yang ada pada menu merniliki tampilan yang jelas sehingga pengguna
dapat menggunakanya dengan cepat dan efisien. *

O Szngat Setuju (55)
D Setuju (5)
() Metrat (N}
() Tidzk Setuju (TS)

D Sengat Tidak Setuju {3TS)



18. Adanya menu referensi dapat ditermukan dalam waktu yang singkat. *

O Sangat Setuju (55)
Setuje {5)
Metral (N}

®)
O
() Tidak Setuju (T5)
@)

Sangat Tidek Setuju {5TS)
Kembali Berikutnya Kosongkan formuli

Dialog s=harusnys tidak mengandung informasi yang fidak refevan atau infarmasi vang tidak teclalu
dipzrivkan. Sistern yang pawerful tanpa mangesampingkan estetika tampilan dan dikaiut dengan
kesederhanaan rancangan adatah siandars bare dalam dunia perargiat lunak aplikasi.

12. Tidak ada informasi yang tidak relevan atau tidak sesuai dalam sistem. *

l:::l Sangat Setuju (55}
l::l Setupu (5)
() Metral (N)
(C) Tidzk Setuju (T5)

l::l Sangst Tidak Setuju (STS)

20. 5aya dapat melinat tampilan website tanga werhalangi iklan. *

() sangat Setuju (55)
() Setujus)

I:} Netral (N}

() Tidak Setuje (TS)
O

Sangst Tidak Setuju {5TS)



21. Tampilan atau desain website sudah sesuai dengan kepuasan pengguna. *

() sengat Setuju (S5)
() setuju (s
O Metral (N}
() Tidak Setuju {TS)

() Sangat Tidsk Setuju {STS)
Kembali Berikutnys Kosongkan formuiir

Bagian ¢

Pesan atau informass kesalahan peripgunaan harus ditampilkan dengan bahasa yang jefas sertz
memberikan solusi yang tepat Hal ini juca berkaitan dengan pemakaman pergouna terbadap kebutuhan
sistarn aplikasi

22. Pengguna dapat memahami dan mengsnali kesalahan yvang terjadi. *

() Sangat Setuju (35)
() setuju (5)
() metrai (N
() Tidzk Setupe (TS)
O

Sangst Tidek Setuju (5TS)

23. Pengguna dapat memperbaiki dan kembali kepada kondisi yang benar dari
kesalahan yang terjadi melalui informasi kesalahan yang diberikan. *

Sangat Setuju (55)
Setuiu (5]
Metral (N}

Tidak Setuje (TS)

00000

Sznget Tidak Setuju (3T3)

Kembali Berikutnys Hosongkan formulir




Sistem meny=diakan bartuan dan dokumentasi yang terdiri dan informasi penggunaan. Adarya bamtuan
(haip} dan Fraguently Acked Juestion[FAD) sargat dibutuhkan pengouna dalam pencgunazar sistem
sebapai pengetabuan mengenai care pengouaaan aghkas.,

24, Sistern memiliki menu help & FAG untuk membantu pengguna. *

Sangat Setuju (55}
Setujue (5}
MNetrai (N}

Tidak Setuju {TS)

©C0O00O0

Sengat Tidek Setuju (5TS)

25. Sistem memiliki dokumentasiimanual book yang memberikan informasi cara
penggunaan sistem pada pengguna. *

Sangat Setuju (35)
Setuju (5}
MNetral {M}

Tidak Setuju (TS)

O O0O0O0O0

Senget Tidak Setuju (5T3)

Kembali m Kosongkan formulir
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