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RINGKASAN

Berbagai masalah yang dialami pelanggan pada saat akan melakukan
pembelian seperti, keterbatasan informasi mengenai barang yang dicari dan
perlunya waktu luang lebih untuk mencari informasi mengenai barang yang
diinginkan. Maraknya kegiatan online shopping zaman sekarang, terutama di
Indonesia, tidak heran kalau semua hal yang memfasilitasi kegiatan tersebut akan
membludak jumlahnya.

Marketplace adalah sebuah website atau aplikasi online yang memfasilitasi
proses jual beli dari berbagai toko. Salah satu alasan mengapa marketplace
terkenal adalah karena kemudahan dan kenyamanan dalam penggunaan. Banyak
yang menggambarkan online marketplace seperti department store.

Permasalahan berikutnya yang dialami oleh pengguna, karena setiap
smartphone mempunyai keterbatasan dalam menginstall aplikasi, sehingga pilihan
untuk menginstal aplikasi native menjadi pertimbangan dikarenan resource yang
terbatas dan dapat menyebabkan kinerja smartphone menjadi
lambat. Menggunakan Progressive Web Apps (PWA) dapat menjadi solusi untuk
mengatasi masalah dimana PWA dapat berjalan layaknya seperti aplikasi native
yang di instal pada smartphone

Luaran dari penelitian ini Publikasi ilmiah yang diterbitkan pada jurnal
ilmiah berskala nasional atau seminar nasional dan proseding dan sebagai bahan
ajar untuk mata kuliah Pemrograman Web.
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