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BAB V 

PENUTUP 

5.1.  Kesimpulan 

Dari penelitian yang dilakukan di dapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

A. Dari analisis GOMS yang dilakukan dengan menggunakan teknik KLM 

terhadap dua website yaitu Kompas.com dan Detik.com didapatkan hasil 

bahwa website yang mempunyai catatan waktu lebih cepat dalam proses 

pencarian berita yaitu Kompas.com dengan waktu 23.49 detik, sedangkan 

website Detik.com memiliki selisih waktu yang lebih lama yaitu 25.63 

detik. 

B. Dari Dari analisis mengenai kuisioner yang dilakukan terhadap dua 

website yaitu Kompas.com dan Detik.com didapatkan dua hasil, yang 

pertama dari kuisioner dari segi menyeluruh yang memiliki poin lebih 

unggul adalah website Kompas.com dengan mendapatkan 1.184 poin 

sedangkan website Detik.com memiliki poin yang lebih sedikit yaitu 

1.181 poin. Yang kedua kuisioner dari segi karakteristik  yang memiliki 

poin lebih unggul adalah website Kompas.com dengan mendapatkan 582 

poin sedangkan website Detik.com memiliki poin lebih sedikit yaitu 575 

poin. 

C. Berdasarkan analisis yang dilakukan dengan metode GOMS dan 
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Kuisioner dari segi menyeluruh maupun dari segi karakteristik website 

Kompas.com lebih unggul dari website Detik.com. 

 

5.2.  Saran 

Dari penelitian yang dilakukan di dapatkan saran sebagai berikut : 

   Untuk membuat penelitian ini lebih baik, maka dapat menambahkan 

metode SUS ( Sistem Usability Scale) yang berguna untuk mendapatkan 

pengukuran user interface yang lebih spesifik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


