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BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Tinjauan Umum

Perkembangan yang sangat cepat dan pesat di bidang ilmu pengetahuan dan teknologi dewasa ini menuntut adanya kemampuan manusia dalam mempertimbangkan sebelum mengambil tindakan dan keputusan. Perkembangan teknologi terutama dibidang komputer tentunya akan lebih banyak membantu dalam mengolah data yang pada akhirnya akan menghasilkan informasi.


Dengan meningkatnya perekonomian masyarakat dewasa ini maka kemampuan daya beli kendaraan bermotor semakin bertambah, sehingga jumlah pemakai kendaraan bermotor meningkat. Hal ini memerlukan penanganan yang tepat dan cepat khususnya masalah pajak kendaraan bermotor tahunan (PKB). Peran komputer untuk menangani masalah ini sangat tepat, karena pengolahan data untuk menghasilkan informasi pajak kendaraan bermotor ini akan cepat diselesaikan, lebih aman dan lebih teliti di bandingkan dengan pengolahan data secara manual, sesuai dengan prinsip hemat waktu, tepat guna, tepat sasaran dan dapat di percaya.

1.2. Latar Belakang Masalah         


Dalam rangka usaha peningkatan pelayanan pengamanan dan pemutihan pelaksanaan pemungutan pajak kendaraan bermotor maka perlu ditingkatkan kerjasama dalam menangani mekanisme pembayaran pajak kendaraan bermotor dan perpanjangan surat tanda nomor kendaraan bermotor antara aparat dan Gubernur Kepala Daerah serta aparat Komando Daerah Kepolisian seluruh Indonesia serta peran asuransi Jasa Raharja. Dalam hal ini disebut Sistem Administrasi manunggal dibawah satu atap (SAMSAT). Semua itu yang menangani masalah pengeluaran Surat Tanda Nomor Kendaraan (STNK), Pajak Kendaraan Bermotor (PKB), Bea Balik Nama (BBN) serta Sumbangan Wajib Dana Kecelakaan Lalu Lintas (SWDKLLJ). Untuk menanggulangi masalah-masalah tersebut maka dalam karya tulis ini akan dibuat suatu sistem yang berguna dalam pengolahan data untuk manghasilkan informasi administrasi dengan tepat dan akurat.
1.3 Pokok Masalah


Sesuai dengan sistem pengolahan data pajak kendaraan bermotor yang ada di kantor Samsat Sorong, maka di dapat pokok masalah berupa :

1. Penyajian informasi yang dapat berguna untuk membantu mempermudah bagi pihak kantor Samsat Sorong.

2. Memberikan informasi tentang biaya khususnya pajak tahunan dan biaya pajak bbn dan biaya pajak mutasi kendaraan yang harus dikeluarkan oleh wajib pajak.

1.4. Batasan Masalah


Berdasarkan surat ketetapan tarif pajak kendaraan bermotor, daftar ketetapan sumbangan wajib dana kecelakaan lalu lintas (SWDKLLJ) dan surat pemberitahuan pajak kendaraan bermotor yang diserahkan oleh wajib pajak sebagai bukti telah membayar kepada seksi pembayaran pada kantor setempat yang telah ditetapkan oleh Dinas Pendapatan Daerah maka dapat disusun oleh suatu sistem pengolahan data pajak kendaraan bermotor dengan batasan-batasan masalah sebagai berikut :

1. Pengolahan data khusus menangani wajib pajak yang di kenakan setiap 1 tahun sekali.
2. Pengolahan data khusus menangani pembayaran biaya yang dikenakan dalam mutasi, balik nama kendaraan dan Sumbangan Wajib Dana Kecelakaan Lalu Lintas Jalan Raya. dan bukan ke pendataan kendaraan.
3. Pengolahan data khusus untuk pembayaran pajak kendaraan bermotor setiap 1 tahun sekali yaitu pendaftaran wajib pajak dan teliti ulang (TU) atau perpanjangn pajak kendaraan bermotor dalam 5 tahun sekali.

1.5.  Tujuan Penulisan Karya Tulis

           Penyusunan Karya Tulis yang berjudul Sistem Komputerisasi Pengolahan Data Pajak Kendaraan Bermotor di Samsat Sorong mempunyai tujuan sebagai berikut:

a. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi jenjang D III di STMIK AKAKOM Yogyakarta.

b. Memberikan informasi tentang cara penulisan program Sistem Komputerisasi Pengolahan Data Pajak Kendaraan Bermotor di Samsat Sorong. 

c. Memanfaatkan komputer sebagai media pengolah data sehingga mendapatkan informasi secara cepat dan akurat

1.6. Metode Pengumpulan Data

Untuk mendukung kelengkapan karya tulis ini di perlukan data dan buku-buku pedoman yang sesuai. Adapun data-data tersebut dikumpulkan atau di peroleh dengan cara sebagai berikut :

1. Melakukan wawancara langsung dengan pihak-pihak yang bersangkutan yang ada di kantor Samsat Sorong.

2. Melihat informasi dalam bentuk buku panduan yang di berikan oleh pihak Samsat Sorong.

3. Melihat dan mempelajari bentuk formulir masukkan dan formulir keluaran yang ada.
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