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BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Dari penjelasan sistem informasi pengolahan data penjualan peripheral dan servis di Bening Computer berbasis multiuser dan SMS yang diuraikan dalam laporan skripsi ini dapat diambil kesimpulan  sebagai berikut :

1. Dengan adanya komputerisasi sistem pengolahan data penjualan peripheral dan servis di Bening Computer ini akan sangat membantu dalam pengolahan data penjualan peripheral komputer, servis, garansi, dan mengelolah      entitas-entitas yang berhubungan dengan pengolahan data tersebut, seperti data pelanggan, data karyawan, data peripheral, data supplier, dan data servis.

2. Sistem pengolahan data ini mendukung multiuser yang memungkinkan penggunaan progam secara bersama-sama dalam satu jaringan komputer (Local Area Network) dan sistem ini dilengkapi dengan fungsi proteksi berupa fasilitas password pemakai beserta hak aksesnya.

3. Sistem pengolahan data ini dilengkapi dengan beberapa fitur SMS, diantaranya yaitu; pelanggan atau konsumen dapat menanyakan informasi harga peripheral, mengecek status servis dari barang yang di servis, dan memesan peripheral komputer melalui SMS yang dikirim. Karyawan yang mempunyai hak akses tertentu dapat mengirim SMS ke manapun. Sistem ini juga memungkinkan administrator untuk menutup program dan mematikan komputer server melalui SMS.

4. Diharapkan dengan adanya sistem berbasis SMS ini, dapat membantu toko Bening Computer untuk memperkenalkan peripheral yang dijualnya. Sehingga konsumen dapat dengan mudah memperoleh harga peripheral komputer. Untuk memperoleh kode-kode peripheral yang dijual di toko Bening Computer dapat di peroleh melalui brosur-brosur pada toko Being Computer.

5. Proses penjualan, pembelian, dan semua data dalam kurun waktu tertentu dapat ditampilkan dalam bentuk laporan dan grafik. Sehingga dapat memberikan informasi yang lebih cepat, mudah, dan akurat. Dengan adanya laporan-laporan tersebut maka pihak manajemen dapat melakukan monitoring terhadap jumlah pembelian, penjualan, servis, dan data lainnya untuk menentukan kebijakan guna kemajuan toko Bening Computer.

5.2. Saran – saran

Saran-saran yang dapat penulis berikan dalam sistem informasi pengolahan data penjualan peripheral dan servis di Bening Computer berbasis multiuser dan SMS adalah sebagai berikut :

1. Untuk pengiriman dan penerimaan SMS dalam jumlah yang banyak, disarankan untuk menggunakan GSM modem. Pemilihan GSM modem atau handphone disesuaikan dengan kebutuhan masing-masing. Perbedaannya adalah selain faktor harga adalah kualitas sinyal. Kualitas sinyal GSM modem lebih baik dari pada handphone karena memang GSM modem didesain khusus untuk mengirim dan menerima SMS dalam jumlah yang besar.

2. Untuk sistem pembayaran dapat ditambahkan dengan menggunakan kartu kredit ataupun dengan sistem pembayaran lain, sehingga dapat memudahkan konsumen dalam melakukan pembayaran.

3. Untuk ongkos kirim pesanan peripheral melalui SMS, dapat ditambahkan suatu tabel yang menanggani masalah biaya pengiriman, sesuai dengan berat peripheral yang akan dikirim.

4. Untuk dapat memperoleh harga peripheral, konsumen harus mengetahui kode peripheral komputer yang akan dikirim melalui SMS. Untuk membantu konsumen yang berada diluar kota, dapat dibuatkan suatu web site yang menampilkan daftar kode peripheral yang dijual di toko Bening Computer.

5. Untuk menghasilkan tampilan yang sempurna sebaiknya menggunakan monitor SVGA yang beresolusi tinggi (1024x768 pixels).

6. Untuk SMS yang masuk dapat ditambahkan filter, sehingga konsumen hanya dapat mengakses informasi harga peripheral atau informasi servis hanya boleh sekali dalam sehari.

7. Dapat ditambahkan fasilitas agar Administrator jaringan dapat menutup program atau mematikan komputer server/client melalui SMS.

Dengan skripsi ini dimungkinkan banyak terjadi kekurangan, yang nantinya kekurangan tersebut dapat diperbaiki untuk pengembangan selanjutnya, seiring dengan perkembangan sistem komputerisasi di berbagai bidang yang sudah mengarah kepada teknologi informasi tanpa batas.
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