BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPULAN
Dari hasil yang telah didapat ada beberapa kesimpulan yang dapat dikemukakan, yaitu:
1. Konsep mengakses internet dari berbagai peralatan elektronik biasanya digunakan manusia, hal ini memicu lahirnya berbagai produk eletronik yang bisa digunakan untuk berselancar didunia maya, salah satunya WAP.
2. Dengan adanya teknologi peng-akses internet berbasis WAP dalam hal ini informasi data kereta, pemesanan tiket, pembatalan tiket kereta api akan lebih mudah, karena pemesan tidak harus datang ke stasiun atau kantor-kantor pemasaran, cukup dirumah pemesan dapat melakukan pemesanan secara online, sehingga dapat menghemat waktu bagi pelanggan

3. Sebagian besar masyarakat dapat mengakses aplikasi GPRS, karena pengguna ponsel jauh lebih banyak dibandingkan pengguna komputer, selain itu harga ponsel yang sudah mendukung GPRS tidak terlalu mahal. 
4. Saat ini, dalam hal pembuatan aplikasi WAP tersebut berbagai panduan dan tulisan serta perangkat lunak sebagai penunjangnya mudah sekali didapatkan.  

5.2 SARAN

Dalam pembuatan aplikasi WAP pemesanan dan pembatalan tiket kereta api yang telah dibuat masih jauh dari sempurna  dari masalah yang sebenarnya, sehingga masih banyak kekurangan-kekurangannya. Semoga aplikasi WAP ini dapat digunakan sebagai acuan dan dikembangkan dikemudian hari untuk mendapatkan hasil yang sempurna. Saran-saran yang dapat disampaikan yaitu:

1. Dengan menambahkan beberapa fasilitas tambahan, antara lain proses pembayaran tiket yang telah dipesan, dan pemesanan tiket dapat dilakukan berdasarkan nomor urut bangku, serta biaya pembatalan tiket yang telah dipesan.

2. Proses pemesanan tiket kereta api diharapkan bukan hanya dari satu kota saja, melainkan dapat dilakukan dari berbagai kota tempat keberangkatan dan tujuan.  
