BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

IiImu pengetahuan dan teknologi selalu mengalami perkembangan yang sangat
pesat sejalan dengan perkembangan kebutuhan manusia. Mobilitas manusia begitu
cepat membutuhkan alat bantu yang mempermudah untuk menjalankan semua
aktifitas. Untuk itu perlu sesuatu sistem informasi yang diperlukan biasa diperoleh
dengan cepat dan akurat seperti perdagangan online yang begitu mudahnya dalam
membeli barang tampa harus datang ke toko secara langsung.

Hadrah adalah sebuah musik yang bernafaskan islami, yaitu dengan
melantunkan Sholawat Nabi diiringi dengan tabuhan alat hadrah. Hadrah di Indonesia
sangatlah popular di kalangan masyarakat, oleh karena itu tidak sedikit masyarakat
yang memanfaatkan peluang tersebut untuk berbisnis menjual perlengkapan alat-alat
hadrah.

Toko Berkah merupakan toko yang menjual perlengkapan alat musik hadrah
yang masih menggunakan sistem manual mencatat data barang yang dijual, mencatat
data pembelian pernomor nota, mencatat data penjualan perperiode tertentu. Ketika
pembeli ingin melakukan pembelian alat musik hadrah maka pembeli harus datang ke
toko terlebih dahulu ketika ingin melakukan pembelian. Didalam melakukan promosi
masih menggunakan brosur dan mulut ke mulut sehingga jangkauan pemasaran
belum begitu luas. Berdasarkan hal tersebut maka diperlukan sebuah sistem yang bisa
membantu didalam melakukan aktivitas jual beli, selain itu dengan adanya sebuah
sistem tersebut maka didalam melakukan promosi akan lebih luas karena yang
dijangkau adalah masyarakat luas tidak hanya masyarakat yang berada di sekitaan

daerah toko.



Dengan seiring kemajuan teknologi informasi dan sesuai dengan
permasalahan diatas, maka akan di buat sebuah aplikasi “Sistem Informasi Penjualan
Alat Musik Hadrah Berbasis Web Mobile”. Dengan menggunakan teknologi
informasi ini nantinya dapat mempermudah pada proses jual beli secara online dan

penyimpanan data pelanggan di datas disimpan pada sistem.

1.2  Tujuan

Tujuan dari pembuatan Sistem Informasi Penjualan Alat Musik Hadrah
Berbasis Web Mobile adalah untuk menciptakan suatu sistem informasi berbasis web
mobile yang dapat menjadi salah satu cara untuk memudahkan pelanggan dalam
memesan alat musik hadrah secara online serta memudahkan penjual dalam

melakukan transaksi.

1.3 Batasan Masalah

Ruang lingkup masalah yang dibahas mengenai sistem informasi penjualan

alat musik hadrah berbasis web ini antara lain:

1. Sistem penjualan tidak melayani pengembalian barang yang telah dibeli.

2. Pembeli dapat membeli barang lebih dari satu barang dengan satu nomor
transaksi.

Harga barang belum termasuk ongkos pengiriman.

Biaya ongkos kirim tergantung jauh dekatnya pengiriman.

Pembayaran dilakukan secara tunai ditempat yang sudah disepakati.
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Sistem ini masih terbatas hanya lima kota di DIY.



