BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesumpulan
Pada skripsi yang berjudul Sistem Informasi Pemesana Tiket Kapal PT
PELNI (Persero) Cabang SAMPIT Berbasis GPRS, ini terbagi menjadin 2 bagian
yang pertama di akses user melalui ponsel dan untuk administrator dengan
mengunakan aplikasi web. Sebagai berikut :
1. Memberikan Informasi jadwal dan tarif kapal yang diinginkan serta transaksi
pemesanan dan pembatalan tiket yang di pesan dengan cepat dan mudah.
2. Meningkatkan pelayanan ke konsumen dalam pemesanan tiket.

3. Banyak masyarakat dapat mengakses aplikasi GPRS pada poselnya.

5.2 Saran
Untuk pengembangan program ke depan dari sistem ini. Perlu
dikembangakan transaksi pembayaran langsung dengan kartu kredit secara

otomatis saat pesan tiket.
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