BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Mega Sport Yogyakarta adalah sebuah toko sepatu olahraga
yang sedang berkembang di Yogyakarta. Mega Sport mencoba
terobosan baru yaitu membuat media online untuk mengelola
informasi pemasaran dan mengelola transaksinya, sehingga bila
ada user yang berkeinginan memesan sepatu olah raga, maka ia
cukup duduk di depan komputer yang terkoneksi dengan internet
dan dengan beberapa klik ia sudah dapat memesan sepatu
olahraga dan melakukan transaksi pembayarannya

Pada era komputerisasi sekarang ini, hampir semua bidang
usaha menggunakan teknologi berbasis komputer dan salah satu
contohnya ialah penggunaan teknologi internet yang dewasa ini
telah berkembang dengan pesat. Melalui internet banyak hal yang
bisa dilakukan secara cepat dan efisien sehingga menghemat
waktu, biaya, dan tenaga. Faktor-faktor yang menguntungkan
tersebut membuat banyak perusahaan menggunakan teknologi

internet untuk memasarkan produknya.



1.2 Rumusan Masalah

Pada aplikasi ini akan dibangun suatu sistem yang akan
memberikan peningkatan layanan oleh Mega Sport bagi konsumen
untuk dapat memperoleh informasi tentang sepatu olahraga yang
ditawarkan dan sekaligus melakukan transaksi pemesanan secara

online.

1.3 Ruang Lingkup
Lingkup permasalahan yang akan diteliti dalam

pembuatan Sistem Informasi Penjualan Sepatu Olahraga Di

Mega Sport Berbasis Web yaitu:

1. Semua pihak vyang ingin memesan sepatu olahraga
diwajibkan mengisi data-data tentang dirinya terlebih dahulu
dan selain itu username dan password yang dibuat nantinya
akan digunakan untuk melihat daftar pesanan yang telah
dipesan olehnya.

2. User akan dibagi menjadi dua vyaitu customer dan
administrator.

3. Pembayaran dilakukan melalui transfer bank. Jika pelanggan

yang memesan tidak melakukan pembayaran dan konfirmasi



sesuai waktu vyang telah ditentukan maka otomatis
pemesanan yang telah dilakukan akan batal secara otomatis.
4, Output yang akan dihasilkan berupa laporan data produk,
laporan pemesanan, dan laporan penjualan per periode.
5. Mega Sport dapat memeriksa kebenaran pembayaran ke
rekening yang dimiliki melalui layanan bank. Jika pembayaran
telah sesuai maka Mega Sport akan mengirimkan konfirmasi

melalui email/ telepon.

1.4 Tujuan

Adapun tujuan dibuatnya skripsi ini nantinya diharapkan
dapat memudahkan pihak Mega Sport dalam menampilkan
informasi mengenai jenis-jenis sepatu, memudahkan user dalam
mencari informasi mengenai transaksi, dan menangani transaksi

pemesanan sepatu secara online.



