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INTISARI

CV. Karya Wahana Sentosa (KWaS) menghadapi tantangan efisiensi dan
akurasi data akibat proses pencatatan stok bahan pendukung di bagian gudang
yang masih dilakukan secara manual. Proses konvensional ini rentan terhadap
kesalahan manusia, lambat, dan menyulitkan pelacakan data secara real-time.

Tujuan dari penelitian yang dilakukan dalam kegiatan magang ini adalah
untuk merancang dan membangun sebuah antarmuka pengguna (UI/UX) yang
intuitif dan fungsional untuk unit gudang pada sistem informasi PPIC berbasis
web. Perancangan sistem ini menggunakan pendekatan Design Thinking, yang
meliputi tahapan empati terhadap pengguna, definisi masalah, ideasi fitur,
pembuatan prototipe (user flow dan mockup visual), hingga implementasi dan uji
coba.

Hasil dari proyek ini adalah sebuah prototipe antarmuka pengguna (UI)
yang fungsional, mencakup fitur-fitur utama seperti dasbor, unit bahan masuk, unit
bahan keluar, manajemen stok dengan in-line editing, dan unit konfirmasi
pengiriman. Hasil uji coba usabilitas dengan pengguna dari pihak perusahaan
menunjukkan bahwa sistem yang dirancang mudah digunakan, mempercepat alur
kerja, dan berhasil memenuhi kebutuhan fungsional yang telah ditentukan.
Antarmuka ini menjadi fondasi penting bagi CV. KWaS untuk melakukan transisi
ke sistem manajemen inventaris digital yang lebih efisien, akurat, dan transparan.

Kata kunci : Antarmuka Pengguna (UI/UX), Aplikasi Web, Design Thinking
Manajemen Inventaris, Sistem Informasi.
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ABSTRACT

CV. Karya Wahana Sentosa (KWaS) faces challenges in efficiency and data
accuracy due to the manual recording process for supporting material stock in its
warehouse department. This conventional process is prone to human error, is slow,
and complicates real-time data tracking.

The objective of the research conducted during this internship is to design
and build an intuitive and functional user interface (UI/UX) for the warehouse unite
of a web-based PPIC information system. The system design utilizes the Design
Thinking approach, which includes stages of user empathy, problem definition,
feature ideation, prototyping (user flows and visual mockups), through to
implementation and testing.

The result of this project is a functional user interface (UI) prototype,
encompassing key features such as a dashboard, an incoming materials unite, an
outgoing materials unite, stock management with in-line editing, and a delivery
confirmation unite. Usability testing results with users from the company showed
that the designed system is easy to use, accelerates workflows, and successfully
meets the specified functional requirements. This interface serves as an important
foundation for CV. KWaS to transition to a more efficient, accurate, and transparent
digital inventory management system.

Keywords: Design Thinking, Inventory Management, Information System, User
Interface (UI/UX), Web Application.
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