1.1

BAB1
PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah mendorong berbagai
sektor usaha untuk mengadopsi sistem digital guna meningkatkan efisiensi dan
efektivitas operasional. Salah satu teknologi yang banyak diterapkan dalam
dunia usaha, khususnya pada sektor ritel dan perdagangan, adalah sistem
informasi penjualan tunai. Aplikasi ini berperan penting dalam mempercepat
proses transaksi penjualan, mengelola data stok barang, dan menyusun laporan
keuangan secara real-time dan akurat.

Yumna Muslim Collection merupakan sebuah usaha yang bergerak di
bidang penjualan busana muslim. Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya,
toko ini masih menggunakan metode pencatatan manual untuk transaksi
penjualan, pengelolaan stok barang, dan penyusunan laporan penjualan. Proses
manual ini sering menimbulkan berbagai kendala, seperti kesalahan dalam
pencatatan tran saksi, ketidaksesuaian antara data penjualan dengan stok barang,
serta keterlambatan dalam penyusunan laporan penjualan. Selain itu, proses
pencarian data transaksi yang sudah terjadi juga memerlukan waktu yang cukup
lama karena tidak tersusun secara sistematis.

Permasalahan tersebut tidak hanya menghambat efisiensi operasional toko,
tetapi juga dapat memengaruhi kualitas pengambilan keputusan manajerial.
Oleh karena itu, diperlukan suatu sistem informasi yang terkomputerisasi untuk
membantu kegiatan penjualan tunai secara cepat, akurat, dan terintegrasi. Salah
satu solusi yang dapat diterapkan adalah membangun sistem informasi
penjualan tunai yang dapat diakses dengan mudah oleh staf toko kapan pun dan
di mana pun melalui jaringan internet.

Dengan adanya aplikasi pencatatan penjualan tunai ini, proses transaksi
penjualan dapat dilakukan dengan lebih cepat, data penjualan dan stok barang

dapat terintegrasi secara otomatis, serta laporan penjualan dapat dihasilkan



secara real-time. Hal ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional

dan meminimalkan terjadinya kesalahan dalam pengelolaan data. Berdasarkan

latar belakang tersebut, penulis merasa perlu untuk mengembangkan

aplikasi penjualan tunai yang dapat digunakan oleh Yumna Muslim Collection

sebagai upaya untuk meningkatkan efisiensi transaksi penjualan dan kualitas

pengelolaan data usaha secara keseluruhan.

1.2 Tujuan

Tujuan dari penyusunan tugas akhir ini adalah untuk merancang dan

membuat aplikasi penjualan tunai yang dapat digunakan oleh Yumna Muslim

Collection dalam proses transaksi penjualan.

1.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah

dalam tugas akhir ini adalah bagaimana merancang dan membuat sistem

informasi penjualan untuk membantu proses transaksi penjualan di Yumna

Muslim Collection ?.

14 Batasan Masalah

Agar pembahasan lebih terfokus dan sistem dapat dikembangkan sesuai

kebutuhan utama, maka batasan masalah dalam proyek ini adalah:

1.

Sistem hanya mencakup proses penjualan tunai (cash) dan belum
mencakup transaksi kredit atau cicilan.

Sistem tidak terintegrasi dengan sistem stok otomatis, namun
menyediakan input manual untuk update data barang baru dari supplier.
Sistem dikembangkan dalam bentuk aplikasi untuk pencatatan
penjualan tunai, hanya dapat digunakan oleh admin/kasir dan juga
pemilik melalui perangkat desktop atau laptop.

Sistem tidak mencakup fitur pembayaran digital (e-wallet atau transfer

bank).



5. Sistem tidak mencakup pengelolaan keuangan secara menyeluruh

seperti pembukuan, tetapi hanya berfokus pada pencatatan penjualan.



