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INTISARI

Bubu Pet Shop adalah sebuah tempat yang menawarkan layanan pemesanan
perawatan hewan peliharaan. Pemesanan dan pencatatan sebelumnya dilakukan
secara manual, dan metode saat ini tidak hanya memakan waktu, tetapi juga rentan
dengan kesalahan entri data. Oleh karena itu, tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengembangkan sistem informasi berbasis web untuk mendukung layanan
pemesanan dan manajemen data yang dapat meningkatkan efisiensi dan kualitas
layanan.

Penelitian ini menerapkan metode Waterfall, yang terdiri dari tahapan dalam
urutan yang terdefinisi dengan baik (dari analisis kebutuhan, desain sistem,
implementasi, hingga pengujian). Aplikasi web ini dibangun dengan Django
Framework untuk backend dan Python serta dirender pada Bootstrap untuk
kemudahan penggunaan di perangkat mobile dan desktop. Basis data yang
digunakan adalah SQL.ite untuk penyimpanan data detailnya. Desain sistem terdiri
dari arsitektur, diagram use case, diagram aktivitas, dan basis data yang dirancang
secara terstruktur.

Hasil dari penelitian ini adalah sebuah situs web layanan pemesenan
perawatan hewan peliharaan di mana pelanggan dapat memesan janji temu
grooming atau layanan penitipan hewan. Situs ini juga memungkinkan pengelola
untuk mengedit katalog produk, dan layanan dengan cara yang lebih dinamis.
Pengujian sistem menunjukkan bahwa semua fitur berfungsi dengan benar sesuai
dengan desain dari rencana proyek, termasuk pendaftaran dan masuk pengguna,
pemesanan layanan, dan manajemen data admin yang memudahkan pekerjaan di
Bubu Pet Shop.

Kata Kunci : Django Framework, Web, Layanan pemesanan.
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ABSTRACT

Bubu Pet Shop is a place that offers veterinary clinic services and pet care.
Previously, reservations and record-keeping were done manually, and the current
method is not only time-consuming but also prone to data entry errors. Therefore,
the purpose of this study is to develop a web-based information system to support
reservation services and data management that can improve efficiency and service
quality.

This study employs the Waterfall method, which consists of well-defined
sequential stages (from requirements analysis, system design, implementation, to
testing). The web application is built using the Django Framework for the backend
and Python, and rendered using Bootstrap for ease of use on both mobile and
desktop devices. The database used is SQLite for storing detailed data. The system
design includes architecture, use case diagrams, activity diagrams, and a
structured database design.

The result of this research is a veterinary clinic and pet care website where
customers can book grooming appointments or pet boarding services. The site also
allows administrators to dynamically edit the booking catalog, products, and
services. System testing shows that all features function correctly according to the
project plan design, including user registration and login, service booking, and
management.

Keywords : Django Framework, veterinary clinic, web
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