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INTISARI

Pariwisata memiliki peran penting dalam perekonomian Indonesia, khususnya
dalam meningkatkan sektor jasa dan pariwisata lokal. CV. Tasfiyah Tour & Travel,
sebuah biro perjalanan di Bekasi Utara, menghadapi kendala dalam proses
pemesanan dan pembayaran paket wisata yang masih dilakukan secara
konvensional. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk membangun sistem
pemesanan paket wisata berbasis website dengan integrasi Payment Gateway

Midtrans untuk meningkatkan kemudahan, efisiensi, serta keamanan transaksi.

Sistem yang dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman Python dan
JavaScript, dengan basis data MySQL. Sistem ini memberikan akses bagi
pelanggan untuk melihat informasi wisata, melakukan pemesanan, serta melakukan
pembayaran secara online yang dikonfirmasi secara otomatis oleh Midtrans.
Pengujian sistem menunjukkan bahwa penggunaan Payment Gateway
meningkatkan efisiensi transaksi, mengurangi risiko kesalahan pembayaran, serta
memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik. Dengan implementasi sistem
ini, diharapkan CV. Tasfiyah Tour & Travel dapat meningkatkan profesionalisme

layanan serta memperluas jangkauan pasarnya.

Kata Kunci: Sistem Pemesanan, Website, Payment Gateway, Midtrans, Pariwisata
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ABSTRACT

Tourism has an important role in the Indonesian economy, especially in improving
the local service and tourism sector. CV. Tasfiyah Tour & Travel, a travel agency
in North Bekasi, faces obstacles in the process of booking and paying for tour
packages that are still done conventionally. Therefore, this research aims to build a
website-based tour package booking system with Midtrans Payment Gateway

integration to improve transaction convenience, efficiency, and security.

The system is developed using Python and JavaScript programming languages, with
MySQL database. This system provides access for customers to view tour
information, make reservations, and make payments online which are confirmed
automatically by Midtrans. System testing shows that the use of Payment Gateway
increases transaction efficiency, reduces the risk of payment errors, and provides a
better user experience. With the implementation of this system, it is expected that
CV. Tasfiyah Tour & Travel can improve service professionalism and expand its

market reach.

Keywords: Booking System, Website, Payment Gateway, Midtrans, Tourism
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