BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Fokus dan tujuan dari penelitian ini adalah mengevaluasi Website
Wartahobi.com yang ada pada perguruan tinggi dengan usability testing untuk
mengetahui sejaun mana kebergunaan dari sistem tersebut. Indikator yang
digunakan untuk menilai atau mengevaluasi Website tersebut ada lima, yaitu
learnability, memorability, efficiency, errors, dan satisfaction. Total sampel
responden pada penelitian ini adalah sejumlah 122 orang. Metode uji yang
digunakan pada penelitian ini meliputi uji validitas yang terdiri dari uji reliabilitas
dan uji korelasi. Signifikansi nilai Alpha yang digunakan pada penelitian ini sebesar
0.05. Dari hasil uji validitas data yang dilakukan, seluruh indikator memiliki nilai
diatas 0.05. Dari hasil uji reliabilitas seluruh pernyataan yang ada pada kuesioner
juga memiliki nilai Cronbach’s Alpha sebesar 0.945, yang berarti seluruh
pernyataan sesuai. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa dari kelima indikator yang
ada Website Wartahobi.com memiliki nilai paling tinggi pada indikator learnability
sebesar 3.72 ini berarti bahwa Website Watahobi.com mudah diingat navigasi dan
tata letaknya untuk mendapatkan informasi. Sedangkan untuk nilai terendah dari
kelima indikator adalah pada indikator errors dengan nilai sebesar 3,43 ini berarti
bahwa pada Website Wartahobi.com masih ditemukan banyak kesalahan atau error

baik itu pada brokenlink, atau pada navigasi yang ada.

5.2 Saran

Untuk penelitian selanjutnya supaya dapat dikombinasikan lagi dengan
berbagai macam indikator, kemudian bisa diketahui korelasi antar indikator yang
ada, sehingga dapat melihat indikator-indikator yang berpengaruh.
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