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INTISARI

Website Wartahobi.com adalah salah satu website yang digunakan oleh para
kicau mania di wilayah Yogyakarta untuk memberikan informasi terkait lomba
kicau yang ada di wilayah Yogyakarta. Untuk mengetahui seberapa jauh efektif dan
efisiennya dari website tersebut maka perlu dilakukan evaluasi. Evaluasi yang
dilakukan pada penelitian ini menggunakan usability testing dengan menggunakan
lima kategori yaitu learnability, memorability, efficiency, errors, dan satisfaction.
Kelima indikator tadi direpresentasikan dalam bentuk pernyataan kuesioner dan
disebarkan secara daring kepada pengguna Website Wartahobi.com Adapun total
sampel responden adalah sejumlah 122 orang. Metode uji yang digunakan pada
penelitian ini meliputi uji validitas yang terdiri dari uji reliabilitas dan uji korelasi.
Signifikansi nilai Alpha yang digunakan pada penelitian ini sebesar 0,05. Dari hasil
uji validitas data yang dilakukan, seluruh indikator memiliki nilai diatas 0,05. Dari
hasil uji reliabilitas seluruh pernyataan yang ada pada kuesioner juga memiliki nilai
Cronbach’s Alpha sebesar 0.945, yang berarti seluruh pernyataan sesuai. Hasil
evaluasi menunjukkan bahwa pada Website Wartahobi.com memiliki nilai paling
tinggi pada indikator learnability sebesar 3.72 ini berarti bahwa Website
Wartahobi.com mudah diingat navigasi dan tata letaknya untuk mendapatkan
informasi. Sedangkan untuk nilai terendah dari kelima indikator adalah pada
indikator error dengan nilai sebesar 3,43 ini berarti bahwa pada Website
Wartahobi.com masih ditemukan banyak kesalahan atau error baik itu pada
brokenlink, atau pada navigasi yang ada.

Kata kunci: Usability, Usability Evaluation, Usability Testing
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ABSTRACT

The Wartahobi.com website is one of the websites used by bird enthusiasts
in the Yogyakarta region to provide information regarding bird singing
competitions held in the region. To determine the effectiveness and efficiency of the
website, an evaluation is necessary. The evaluation conducted in this study used
usability testing with five categories: learnability, memorability, efficiency, errors,
and satisfaction. These five indicators were represented in the form of
questionnaire statements and distributed online to Wartahobi.com website users.
The total sample of respondents was 122 people. The testing methods used in this
study included validity tests consisting of reliability tests and correlation tests. The
significance value of the Alpha value used in this study was 0.05. From the results
of the data validity test conducted, all indicators had values above 0.05. The results
of the reliability test, all statements in the questionnaire also had a Cronbach's
Alpha value of 0.945, which means all statements are appropriate. The evaluation
results show that the Wartahobi.com website has the highest learnability score of
3.72, indicating that the navigation and layout of the Wartahobi.com website are
easy to remember for information retrieval. Meanwhile, the lowest score of the five
indicators is the error indicator, with a score of 3,43 indicating that many errors
are still found on the Wartahobi.com website, both in broken links and in the
existing navigation.

Keywords: Usability, Usability Evaluation, Usability Testing
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