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INTISARI 

 

Promosi dan penjualan tiket secara manual memiliki keterbatasan dalam 

jangkauan dan efisiensi. Oleh karena itu, diperlukan sebuah platform digital yang 

dapat mendukung proses pemesanan dan pembayaran tiket secara daring. Penelitian 

ini mengimplementasikan framework Laravel dalam pengembangan aplikasi 

pemesanan tiket untuk objek wisata Danau Toba. Laravel dipilih karena 

mendukung arsitektur Model-View-Controller (MVC) yang memudahkan 

pengelolaan kode secara terstruktur dan efisien. 

  Aplikasi ini dibangun dengan sistem pemesanan tiket berbasis web yang 

terintegrasi dengan Midtrans sebagai payment gateway. Integrasi ini 

memungkinkan proses transaksi dilakukan secara digital dan aman, tanpa perlu 

membawa uang tunai. Sistem pembayaran online ini memberikan kemudahan bagi 

pengunjung, terutama wisatawan dari luar daerah, dalam merencanakan dan 

memesan tiket wisata secara praktis dan fleksibel. 

  Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan Laravel dan 

Midtrans berhasil menciptakan sebuah prototipe aplikasi yang mendukung proses 

pemesanan dan pembayaran tiket Danau Toba secara online. Aplikasi ini 

diharapkan dapat membantu pengelola wisata dalam meningkatkan efisiensi 

operasional, memperluas promosi secara digital, serta memberikan kemudahan dan 

kenyamanan bagi wisatawan dalam mengakses layanan wisata. 

 

Kata kunci : Laravel, Midtrans, Tiket, Web, Wisata 
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ABSTRACT 

  

 Manually promoting and selling tourist tickets has limitations in reach and 

efficiency. Therefore, a digital platform is needed to support the ticket booking and 

payment process. This research implemented the Laravel framework in developing 

a ticket booking application for the Lake Toba tourist attraction. Laravel was chosen 

because it supports the Model-View-Controller (MVC) architecture, facilitating 

structured and efficient code management. 

This application is built with a web-based ticket booking system integrated with    

  Midtrans as a payment gateway. This integration allows for digital and 

secure transactions, eliminating the need for cash. This online payment system 

makes it easier for visitors, especially those from outside the region, to plan and 

book tourist tickets in a practical and flexible manner. 

 The results of this research indicate that the implementation of Laravel 

and Midtrans successfully created an application prototype that supports the online 

Lake Toba ticket booking and payment process. This application is expected to 

assist tourism managers in improving operational efficiency, expanding digital 

promotions, and providing tourists with ease and convenience in accessing tourism 

services. 
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