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2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Gambar 2.1 Logo Pt. Intersolusi Cipta Softindo

Gambar 2.1 diatas adalah logo dari PT. Intersolusi Cipta Softindo (ICS)
didirikan pada tahun 2002 sebagai perusahaan teknologi informasi yang berfokus
pada pengembangan perangkat lunak untuk kebutuhan bisnis. Sejak awal
berdirinya, ICS telah terjun dalam pengembangan Sistem Informasi Manajemen
Rumah Sakit (SIMRS), yang bertujuan untuk mendukung operasional rumah sakit
dengan solusi teknologi berbasis perangkat lunak. Dengan lebih dari dua dekade
pengalaman, ICS telah berhasil mengimplementasikan sistem SIMRS di lebih dari
50 rumah sakit yang tersebar di Jakarta, Bali, dan kota-kota besar lainnya di
Indonesia. Sebagai pionir dalam transformasi digital di sektor layanan kesehatan,
ICS terus memperluas jangkauan layanan dan teknologinya guna memenuhi

kebutuhan yang terus berkembang di industri rumah sakit.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Menjadi pelopor dalam transformasi digital di sektor layanan kesehatan di
Indonesia dengan menyediakan solusi perangkat lunak yang efisien, terintegrasi,
dan inovatif adalah visi dari PT.Intersolusi Cipta Softindo.
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Misi:

e Menyediakan solusi berbasis teknologi yang mendukung proses bisnis
rumah sakit, baik dari segi operasional maupun pelayanan pasien.

e Mengembangkan perangkat lunak yang berkelanjutan dan mudah
diakses untuk memenuhi kebutuhan rumah sakit dari berbagai skala.

e Memberikan pelayanan terbaik kepada klien dengan berfokus pada

solusi yang efisien, tepat guna, dan berbasis teknologi terbaru.

2.3 Struktur Organisasi

Komisaris

Direktur

Manager Produksi

Manager Keuangan

Programmers

Implementator

Gambar 2.2 Struktur Organisasi

Gambar 2.2 diatas adalah bagan struktur organisasi PT.Intersolusi Cipta

Softindo yang ditampilkan menunjukkan struktur hirarki dengan pembagian fungsi

manajemen sebagai berikut:

e Komisaris

Posisi tertinggi dalam perusahaan, bertugas sebagai pengawas kinerja

perusahaan dan memberikan arahan strategis. Komisaris berada di

puncak struktur.



21

Direktur

Bertanggung jawab langsung kepada komisaris dan memimpin seluruh
operasional perusahaan. Direktur mengawasi dua manajer utama.
Manager Produksi

Memimpin divisi produksi dan bertanggung jawab atas kegiatan
operasional yang terkait dengan pembuatan atau pengembangan
produk. Di bawahnya terdapat dua Tim utama.

Programmer

Tim pengembang perangkat lunak yang bertanggung jawab dalam
pemrograman atau aplikasi yang dikembangkan oleh perusahaan.
Implementator

Bertugas untuk mengimplementasikan solusi perangkat lunak yang
telah dikembangkan oleh programmer, memastikan produk berjalan
sesuai dengan kebutuhan klien.

Manajer Keuangan

Memimpin divisi keuangan dan bertanggung jawab atas pengelolaan
keuangan perusahaan, termasuk pembukuan, laporan keuangan, dan

pengawasan anggaran.



