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5.1 Kesimpulan

Magang di Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) memberikan
pengalaman berharga dalam memahami bagaimana teknologi informasi dan
komunikasi mendukung pelayanan publik dan pembangunan daerah. Melalui
magang ini, saya dapat memperoleh keterampilan dalam pengelolaan data dan
konten media digital, mengenal lebih dalam tentang tugas diskominfo dalam
mendukung keterbukaan informasi, tata kelola digital, dan pelayanan berbasis
teknologi. Dapat mengembangkan kemampuan memanajemen waktu, komunikasi,
dan problem solving dalam lingkungan kerja tersebut serta berkontribusi langsung
pada project atau kegiatan yang berfokus pada pengelolaan informasi dan
transformasi digital, seperti pembuatan website. Diskominfo adalah kesempatan
untuk mengintegrasikan ilmu akademik dengan praktik nyata, memperluas

wawasan, dan berkontribusi untuk instansi.

5.2 Saran

Teruntuk diskominfo kota jambi, diiusulkan memberikan tempat ruangan
magang khusus untuk magang mahasiswa dan siswa sekolah lain agar memberi
kenyamanan dan menjalankan tugas yang diberikan oleh mentor menjadi lebih baik.
Fasilitas wc umum yang kurang nyaman, seperti tidak adanya air selama jam selesai
magang, serta kurangnya kebersihan tempat ibadah seperti lantai kotor sehingga
peserta magang menjadi kurang nyaman ketika jam istirahat magang untuk
melakukan ibadah.

Evaluasi program — program diskominfo untuk memastikan
kebermanfaatannya bagi masyarakat., memperbarui perangkat keras dan lunak agar
sesuar dengan kebutuhan. Dengan saran ini diskominfo dapat lebih efektif dalam

mendukung peserta magang dan meningkatkan layanan kepada publik.



