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PRAKATA

Puji syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT, atas rahmat-Nya,
sehingga saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul "Network
Technician™, yang merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan studi Program
Sarjana, Program Studi Informatika, Universitas Teknologi Digital Indonesia,
Yogyakarta.

Tugas Akhir ini bertujuan mendokumentasikan pengalaman saya dalam
mengikuti sertifikasi kompetensi Network Technician yang diselenggarakan oleh
LSP Telematika melalui Jobhun. Sertifikasi ini memberikan banyak wawasan dan
peningkatan kompetensi di bidang jaringan komputer.

Saya mengucapkan terima kasih kepada:

1. Ibu Sri Redjeki, S. Si, M. Kom, Ph.D., Dosen Pembimbing, atas bimbingan

dan motivasinya.
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3. Teman-teman dan rekan-rekan, atas bantuan dan inspirasi selama perjalanan
ini.

4. Pihak LSP Telematika dan Jobhun, atas fasilitasi sertifikasi yang sangat
membantu.

Saya menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih memiliki kekurangan, dan saya

sangat menghargai kritik dan saran yang membangun. Semoga tulisan ini dapat

memberikan manfaat dan kontribusi positif di bidang Teknologi Informasi dan

Komunikasi.

Yogyakarta, 20 Januari 2025

Muhammad Dzikri Adi Prasojo



DESKRIPSI UJI KOMPETENSI

Sertifikasi kompetensi yang saya raih adalah Sertifikasi Network Technician yang
diselenggarakan oleh Platform Jobhun dan di ujikan oleh LSP Telematika. Prosses

ujian dilakukan secara online, dengan dua tahapan utama:
1. Pengerjaan Soal Teori:

Ujian teori terdiri dari dua bagian: soal pilihan ganda dan soal essay. Pada
bagian pilihan ganda, saya mengerjakan soal yang menguji pengetahuan
tentang dasar-dasar jaringan komputer, konfigurasi perangkat jaringan,
protokol jaringan, dan troubleshooting. Soal-soal ini meliputi topik seperti
jenis kabel jaringan, perangkat jaringan (router, switch), serta protokol
seperti DHCP, dan langkah-langkah pemecahan masalah jaringan. Tujuan
dari bagian ini adalah untuk memastikan pemahaman saya mengenai konsep
dasar yang diperlukan dalam pekerjaan seorang Network Technician. Pada
bagian soal essay, saya menjawab pertanyaan yang menguji kemampuan
saya dalam menjelaskan langkah-langkah teknis, seperti instalasi kabel UTP
dengan konektor RJ-45, perbedaan fungsi perangkat jaringan, dan prosedur

troubleshooting yang tepat untuk mengatasi masalah jaringan..
2. Wawancara Online:

Setelah ujian teori, saya mengikuti wawancara daring yang bertujuan untuk
mengevaluasi pemahaman dan kemampuan saya dalam menangani masalah
jaringan secara praktis. Wawancara ini menguji keahlian saya dalam
instalasi, konfigurasi, serta pemeliharaan jaringan komputer. Selain itu,
wawancara ini juga menguji kemampuan saya dalam memberikan solusi
terhadap masalah praktis yang sering ditemui dalam dunia kerja seorang

Network Technician.
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