LAMPIRAN

1. Desain Prototype Keseluruhan pada Figma :

https://www.figma.com/proto/LrYbT7SLgF969hiS4aWA49/Wireframe-%26-

Prototype-Renmojo?node-id=109-613&t=UF8P4uZ3Gdxh50sx-1

2. Halaman Prototype.

3. Hasil Pengujian Tugas Pertama.

Lakukan Sign In/Sign Up Ke dalam aplikasi

Prototype Test 16.68 10
Masukkan email & password kemudian kiik masuk untuk Sign In. Masukkan beberapa informasi data Avg. duration Responses
diri untuk Sign Up. setelah masukkan kode OTP, kiik Selanjutnya.

< ho @
100% 0% 7.7%
Success rate Drop-off Misclick rate

4. Hasil Pengujian Kedua.

Pilih motor yang tersedia di halaman beranda aplikasi.

Prototype Test 93s 10
Lakukan scroll kebawah setelah itu pilih motor di halaman beranda aplikasi. Aug. duration Responses
< i &
100.0% 0% 0%
Success rate Drop-off Misclick rate
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Hasil Pengujian Ketiga.

Lakukan pencarian jasa rental motor di menu navigasi Explore.
Prototype Test

Klik Explore kemudian lakukan pencarian di form search bar di bagian atas layar kemudian klik
tombol cari jika sudah mengetikkan lokasi yang di tuju.

? x
100% 0%

Success rate

Hasil Pengujian Keempat.

Pilih motoryang akan di rental dan lakukan pemesanan.
Prototype Test

kiik motor yang akan di rental kemudian klik pesan sekarang

< x
90% 10%

Success rate Drop-off

Hasil Pengujian Kelima.

2 Pilih Lokasi Pengambilan & Pengembalian Motor.
Prototype Test

Pilihlah lokasi pengambilan & pengembalian motor yang akan dirental setelah itu klik "Pesan
Sekarang” jika sudah memilih lokasi

@ h
90% 10%

Success rate Drop-off

Hasil Pengujian Keenam.

Pilih Metode Pembayaran, Lakukan Pembayaran, dan Konfirmasi Pembayaran

Prototype Test

Pilih metode pembayaran dengan klik satu dari beberapa metode pembayaran yang disediakan.
setelah itu lakukan pembayaran dengan kiik "Bayar Sekarang” jika sudah kiik Konfirmasi Pesanan.

24 L
100% 0%

Success rate

39s
Avg. duration

0]
10%
Misclick rate
81s
Avg. duration
0]
35.5%
Misclick rate
26s
Avg. duration
@
4.8%
Misclick rate
127s
Avg. duration
@
4.7%
Misclick rate

10
Responses

10

Responses

10
Responses

10

Responses
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9. Hasil Pengujian Ketujuh.

Lakukan konfirmasi pesanan pada fitur chat.

Prototype Test 2308 10
Pengguna akan melakukan konfirmasi pesanan dengan fitur chat yang ada pada aplikasi. Awg duration Responses
b h @
90% 10% 10.7%
Success rate Drop-off Misclick rate

10. NPS.

e Seberapa suka anda dengan desain dari aplikasi Renmojo?

Opinion Scale 10 87
Silahkan beri rating kepuasan anda. Responses Average
0% 0% 0% 0% 0% 0% 10% 30% 40% 20%
0.2 [ =S 02 oA 0 02 15 33 142 22

Tidak Suka Sangat Suka

11. Kuesioner Pengujian

Saya merasa bahwa saya akan sering menggunakan sistem ini.

10 jawaban

5 (90%)

3 (30%)

2 (20%)

0 (0%) 0 (0%)
0 \ |
1 2
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Saya merasa sistem ini terlalu rumit.
10 jawaban

6 (60%)

4
2
2 (20%) 2 (20%)
0 (0%) 0 (0%)
0 \ |
4 5

Saya pikir sistem ini memberikan informasi rental motor secara detail.

10 jawaban
8 6 (60%)
4
3 (30%)
2
0 (0%) 0 (0%) 1(10%)
0 \ |
1 2 3 4 5

Saya pikir sistem ini sulit untuk digunakan.
10 jawaban

6 (60%)

4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 \ | \
3 4 5

Saya pikir sistem ini membantu saya dalam mencari rental motor.

10 jawaban

6 (60%)

4 (40%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | \ \
1 2 3 4 5
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Saya merasa sistem ini membingungkan.
10 jawaban

5 (50%)

4 (40%)

1 (10%) 0(0%)

0 (?%)

Saya merasa fitur dalam sistem ini mudah untuk digunakan.
10 jawaban

7 (70%)

0 (0%) 0 (0%) 1(10%)
0 \ |
1 2

Saya merasa tidak akan merekomendasikan sistem ini kepada orang lain.
10 jawaban

5

6
5 (50%) 5 (50%)
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 \ | |
3 4 5

Saya merasa tampilan sistem ini sangat baik.

10 jawaban

6 (60%)

0 (0‘%) 0 (cl)%) 1(10%)

1 2

3 (30%)
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Saya merasa harus mempelajari banyak hal sebelum menggunakan sistem ini.
10 jawaban

6
5 (50%)
4
3 (30%)
2
0(0%) 0 (0%)
0 | |
4 5
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