
48 

LAMPIRAN 

• Tampilan Aplikasi DG by Bankaltimtara (Login, Home, dan Profile) 
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• Kuesioner Penelitian UEQ 
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• Data Responden Aplikasi DG by Bankaltimtara 

Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

5 5 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 

2 1 5 1 1 6 7 7 4 6 6 1 7 7 4 7 2 2 3 7 1 7 2 4 1 5 

7 6 2 3 1 6 6 6 5 2 7 1 6 6 1 6 2 3 2 6 2 6 5 3 3 2 

1 1 7 7 7 1 1 1 7 7 1 7 1 1 7 1 7 7 7 1 7 1 7 7 7 1 

6 6 2 2 1 5 5 4 2 3 6 2 7 6 4 6 1 2 2 6 1 7 2 2 1 2 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 1 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

2 2 4 5 5 4 2 4 3 5 3 4 3 3 5 3 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 5 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 7 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

1 1 4 4 4 4 4 6 3 4 1 6 2 4 6 4 4 3 4 4 6 2 5 4 4 2 

1 2 3 7 6 1 1 4 7 7 2 7 1 1 7 3 7 4 7 2 7 2 6 7 7 1 

6 7 1 1 1 6 5 4 2 2 7 1 6 6 2 7 1 2 5 6 2 6 1 2 2 7 

7 6 2 2 1 6 7 7 1 2 7 1 7 7 5 6 1 1 2 7 1 7 1 2 2 7 

3 3 4 6 6 4 2 4 3 3 2 6 3 3 4 3 6 5 5 3 5 3 5 4 5 3 

5 5 4 2 2 6 6 5 1 2 7 1 7 7 3 7 2 2 1 6 2 6 1 2 2 6 

1 2 2 2 2 5 6 2 3 3 4 4 5 3 4 3 4 5 5 5 4 3 3 4 4 4 

7 1 4 1 1 7 7 6 2 6 6 2 6 6 4 6 2 3 3 6 2 6 2 3 2 4 

7 7 3 2 1 6 6 5 2 2 6 1 7 7 6 7 7 6 2 7 1 7 1 2 1 7 

7 7 3 2 1 5 7 4 1 3 7 1 7 7 2 7 1 2 4 6 1 7 1 2 1 5 

5 6 3 1 1 6 7 4 3 2 6 2 6 7 4 7 1 3 3 6 1 7 1 3 1 1 

7 7 5 1 1 7 7 7 1 7 7 1 7 7 1 7 1 1 4 4 1 6 2 4 1 5 
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Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 
 

7 7 5 1 1 7 7 7 1 7 7 1 7 7 1 7 1 1 4 4 1 6 2 4 1 5 

6 6 4 2 2 4 5 4 3 4 6 2 6 6 4 6 2 4 3 6 2 6 2 4 2 4 

5 5 4 3 2 5 5 5 6 5 5 3 6 5 5 5 4 3 3 4 4 5 3 4 3 5 

6 6 2 2 1 6 6 5 2 3 7 2 6 6 5 6 2 2 2 6 2 5 2 2 2 6 

4 5 7 4 2 2 3 5 3 6 6 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 3 3 

5 6 6 3 5 2 3 6 2 6 5 3 5 3 2 3 2 3 5 5 2 5 5 6 3 3 

7 7 1 1 1 7 7 6 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 1 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

2 1 3 6 6 2 2 2 2 5 2 6 2 2 4 2 3 5 5 2 6 2 6 5 5 2 

2 2 5 5 5 2 2 2 5 5 2 5 2 2 5 2 5 5 5 2 5 2 5 5 5 2 

6 6 2 1 1 6 6 6 2 2 7 1 6 7 5 6 1 1 2 7 1 7 2 2 1 6 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

1 2 7 7 7 2 2 2 7 7 2 7 2 2 7 2 7 7 7 2 7 2 7 7 7 2 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

1 1 1 1 1 7 7 6 1 2 6 7 7 7 4 6 3 1 1 7 1 7 1 2 1 6 

7 7 4 1 1 6 7 6 4 1 7 1 7 7 4 5 4 1 5 5 5 5 4 4 1 4 

2 5 5 5 5 2 2 2 5 5 2 5 2 2 5 2 5 5 5 2 5 2 5 5 5 2 

2 5 5 6 2 4 2 4 4 4 2 5 4 2 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 

4 4 6 2 1 2 5 7 4 6 7 4 7 4 2 5 1 3 4 4 2 7 4 5 2 4 

2 2 4 5 5 2 5 4 4 5 2 5 2 2 4 2 4 4 4 2 5 2 5 4 5 5 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

6 5 6 5 4 5 4 5 5 1 6 6 6 5 7 4 4 4 4 4 4 6 4 6 4 4 

1 1 1 7 7 1 1 3 3 7 1 7 1 1 7 1 6 7 7 1 7 1 7 7 7 7 

3 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 3 4 4 3 5 4 4 3 5 3 5 3 3 3 5 
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Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

4 4 5 5 5 3 3 4 4 5 2 5 3 3 4 4 5 4 5 4 4 3 5 5 5 3 

6 7 4 3 5 3 6 6 4 4 6 2 6 6 4 4 3 4 5 6 3 4 3 3 3 5 

6 6 2 2 2 6 6 6 2 4 6 6 6 6 4 6 4 2 2 6 2 6 2 2 2 5 

7 6 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 2 7 1 7 1 1 1 7 

2 2 6 6 6 2 2 2 2 2 2 6 2 2 4 2 6 4 4 2 5 2 5 5 5 4 

1 1 5 5 5 4 1 4 5 5 1 5 1 1 5 1 5 5 5 1 5 1 5 5 5 1 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 7 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

7 6 3 2 1 7 7 5 2 2 7 1 7 7 2 1 1 2 1 7 2 7 1 2 2 6 

7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 4 7 2 2 2 6 2 7 2 2 2 6 

7 7 2 1 1 6 6 6 2 1 7 1 7 6 2 6 1 2 2 7 1 7 2 3 2 7 

6 1 4 2 1 5 6 4 2 2 7 2 7 7 2 7 1 3 1 7 2 7 2 4 1 6 

2 2 4 4 3 5 5 5 3 4 5 4 4 5 5 5 3 3 3 5 4 5 4 4 4 4 

6 7 2 1 1 6 6 4 1 2 7 1 7 7 4 7 1 2 1 6 1 7 2 2 1 7 

5 6 7 1 1 4 7 6 2 7 5 1 7 7 1 7 3 3 3 6 2 6 4 4 3 3 

1 1 5 5 7 1 1 1 7 7 1 5 1 1 5 1 5 7 7 1 5 1 7 5 7 1 

7 7 1 1 1 7 7 4 1 4 7 1 7 7 5 1 1 1 1 7 2 7 1 1 1 7 

7 7 1 1 1 7 7 6 1 1 7 1 7 6 7 7 1 1 1 7 1 6 1 1 2 7 

6 5 3 2 2 4 4 6 4 7 7 5 6 5 7 6 4 3 2 6 2 7 6 3 3 6 
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• Data Transformed 

Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

1 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -1 0 -1 0 -1 

-2 -3 -1 3 3 2 3 3 0 -2 2 3 3 3 0 3 2 2 1 3 3 3 2 0 3 1 

3 2 2 1 3 2 2 2 -1 2 3 3 2 2 -3 2 2 1 2 2 2 2 -1 1 1 -2 

-3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 

2 2 2 2 3 1 1 0 2 1 2 2 3 2 0 2 3 2 2 2 3 3 2 2 3 -2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

-2 -2 0 -1 -1 0 -2 0 1 -1 -1 0 -1 -1 1 -1 -1 -1 0 0 -1 0 -1 -1 -1 0 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

-3 -3 0 0 0 0 0 2 1 0 -3 -2 -2 0 2 0 0 1 0 0 -2 -2 -1 0 0 -2 

-3 -2 1 -3 -2 -3 -3 0 -3 -3 -2 -3 -3 -3 3 -1 -3 0 -3 -2 -3 -2 -2 -3 -3 -3 

2 3 3 3 3 2 1 0 2 2 3 3 2 2 -2 3 3 2 -1 2 2 2 3 2 2 3 

3 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 

-1 -1 0 -2 -2 0 -2 0 1 1 -2 -2 -1 -1 0 -1 -2 -1 -1 -1 -1 -1 -1 0 -1 -1 

1 1 0 2 2 2 2 1 3 2 3 3 3 3 -1 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 

-3 -2 2 2 2 1 2 -2 1 1 0 0 1 -1 0 -1 0 -1 -1 1 0 -1 1 0 0 0 

3 -3 0 3 3 3 3 2 2 -2 2 2 2 2 0 2 2 1 1 2 2 2 2 1 2 0 

3 3 1 2 3 2 2 1 2 2 2 3 3 3 2 3 -3 -2 2 3 3 3 3 2 3 3 

3 3 1 2 3 1 3 0 3 1 3 3 3 3 -2 3 3 2 0 2 3 3 3 2 3 1 

1 2 1 3 3 2 3 0 1 2 2 2 2 3 0 3 3 1 1 2 3 3 3 1 3 -3 
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Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

3 3 -1 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 -3 3 3 3 0 0 3 2 2 0 3 1 

-2 -2 -1 -1 -2 -3 -2 0 -1 -1 -2 -1 -3 -2 0 -2 0 -1 -1 -2 -1 -2 -1 -1 -1 -2 

2 2 0 2 2 0 1 0 1 0 2 2 2 2 0 2 2 0 1 2 2 2 2 0 2 0 

1 1 0 1 2 1 1 1 -2 -1 1 1 2 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 

2 2 2 2 3 2 2 1 2 1 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

0 1 -3 0 2 -2 -1 1 1 -2 2 0 0 0 0 0 1 0 -1 0 0 0 0 -1 1 -1 

1 2 -2 1 -1 -2 -1 2 2 -2 1 1 1 -1 -2 -1 2 1 -1 1 2 1 -1 -2 1 -1 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

-2 -3 1 -2 -2 -2 -2 -2 2 -1 -2 -2 -2 -2 0 -2 1 -1 -1 -2 -2 -2 -2 -1 -1 -2 

-2 -2 -1 -1 -1 -2 -2 -2 -1 -1 -2 -1 -2 -2 1 -2 -1 -1 -1 -2 -1 -2 -1 -1 -1 -2 

2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 1 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 

1 1 -1 -1 -1 1 1 1 -1 -1 1 -1 1 1 1 1 -1 -1 -1 1 -1 1 -1 -1 -1 1 

-3 -2 -3 -3 -3 -2 -2 -2 -3 -3 -2 -3 -2 -2 3 -2 -3 -3 -3 -2 -3 -2 -3 -3 -3 -2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

-3 -3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 -3 3 3 0 2 1 3 3 3 3 3 3 2 3 2 

3 3 0 3 3 2 3 2 0 3 3 3 3 3 0 1 0 3 -1 1 -1 1 0 0 3 0 

-2 1 -1 -1 -1 -2 -2 -2 -1 -1 -2 -1 -2 -2 1 -2 -1 -1 -1 -2 -1 -2 -1 -1 -1 -2 

-2 1 -1 -2 2 0 -2 0 0 0 -2 -1 0 -2 0 -2 0 0 0 -2 0 0 0 0 0 0 

0 0 -2 2 3 -2 1 3 0 -2 3 0 3 0 -2 1 3 1 0 0 2 3 0 -1 2 0 

-2 -2 0 -1 -1 -2 1 0 0 -1 -2 -1 -2 -2 0 -2 0 0 0 -2 -1 -2 -1 0 -1 1 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 1 -2 -1 0 1 0 1 -1 3 2 -2 2 1 3 0 0 0 0 0 0 2 0 -2 0 0 

-3 -3 3 -3 -3 -3 -3 -1 1 -3 -3 -3 -3 -3 3 -3 -2 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 3 



61 

 
 

Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

-1 0 0 0 -1 1 0 0 -1 0 1 1 0 0 -1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

0 0 -1 -1 -1 -1 -1 0 0 -1 -2 -1 -1 -1 0 0 -1 0 -1 0 0 -1 -1 -1 -1 -1 

2 3 0 1 -1 -1 2 2 0 0 2 2 2 2 0 0 1 0 -1 2 1 0 1 1 1 1 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 -2 2 2 0 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 1 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

-2 -2 -2 -2 -2 -2 -2 -2 2 2 -2 -2 -2 -2 0 -2 -2 0 0 -2 -1 -2 -1 -1 -1 0 

-3 -3 -1 -1 -1 0 -3 0 -1 -1 -3 -1 -3 -3 1 -3 -1 -1 -1 -3 -1 -3 -1 -1 -1 -3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 2 1 2 3 3 3 1 2 2 3 3 3 3 -2 -3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 

3 3 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 -2 2 3 2 2 3 3 3 2 1 2 3 

2 -3 0 2 3 1 2 0 2 2 3 2 3 3 -2 3 3 1 3 3 2 3 2 0 3 2 

-2 -2 0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 

2 3 2 3 3 2 2 0 3 2 3 3 3 3 0 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 

1 2 -3 3 3 0 3 2 2 -3 1 3 3 3 -3 3 1 1 1 2 2 2 0 0 1 -1 

-3 -3 -1 -1 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -3 -1 -3 -3 1 -3 -1 -3 -3 -3 -1 -3 -3 -1 -3 -3 

3 3 3 3 3 3 3 0 3 0 3 3 3 3 1 -3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 

2 1 1 2 2 0 0 2 0 -3 3 -1 2 1 3 2 0 1 2 2 2 3 -2 1 1 2 
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LAMPIRAN 

SURAT PENDUKUNG PENELITIAN 
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1. Ketentuan Pendadaran 
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2. Catatan Pendadaran 
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3. Keputusan Hasil Ujian 

 

 

 



67 

 
 

4. ACC Revisi 
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