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Pada kuesianer ini, Anda diminta untuk memberikan jawaban berdesarkan pengaiaman
pribadi Anda dalam menggunakan SIAKAD B An-Hur. Tidak ada jawaban yang benar atau
salah, sehingga kami mengharapkan Anda umivk memberikan jawaban yang sejjumye dan
sesuai dengan pengalaman yang Anda alami.

Ketzrangan:
1 = Zangat Tidak Seswju (2TE)
2 - Tidak Setuju (T5)

3 = S=tju (5]

4 = Zangat Setuju (S5

Saya tahu semua kegiatan yang dilakukan saat menggunakan Aplikasi SIAKAD *

Sangat Tidak Sesuju 0 8] 8] ] Sangat Setuju

Setiap halaman di Aplikasi SIAKAD memiliki judul yang menjelaskan apa yang *

&da di halaman tersebut

o O O O

Zangat Tidak Sesuju Samgat Setuju

Saya menerima umpan balik setiap keli menjalankan suatu perintah dalam
Aplikasi SIAKAD

Sangat Tidak Seauju o o o o Sangat Setuju

Saya memahami langkah-langkzh yang harus diambil jika sistem menampikan  *

pesan peringatan

1 z a2 4

Zangat Tidak Setuju 0 O O O Sampat Setuju

Saya dapat menyalin data yang ada dalam Aplikasi SIAKAD dengan mudah *

1 z 2 4

o O O O

Zangat Tidak Setuju Sampat Setuju

Aplikazi SIAKAD menggunakan istileh yang konsisten untuk setiap perintah atau *
menu

1 z 2 4

0 O O O

Sangat Tidak Setuju Sanpat Setuju

asi SIAKAD menampikan modul yang relavan sesuai dengan tombaol yang
dipilih oleh pengguna

1 z a2 4

Sangat Tidek Setuju 0 o 0O o] Sangat Setuju

Ikon-ikon dalam Aplikasi SIAKAD mudah dimengerti dan sesuai dengan makna

yang umum

Sangat Tidak Setuju o] o] o O Sangat Setuju

Saya dapat dengan mudah memahami perintah-perintah yang ada pada Aplikasi *
SIAKAD

1 z 3 4

Sangat Tidak Setuju 0 o O o Sangat Setuju

Penggunazn bahaza dalam Aplikasi SIAKAD baik, dan mudah dipahami oleh *
pengguna

1 z 3 4

Sangat Tidak Setuju o (oo} o Sangat Setuju

Saya dapat dengan mudah login dan logowt dari Aplikasi SIAKAD *

1 z 3 4

Sangat Tidak Setuju 0 o O e} Sangat Setuju

Terdapat notifikasi peringatan jika ada kemungkinan masalah yang akan terjadi
saat menggunakan Aplikasi SIAKAD

1 2 3 4

Sangat Tidek Setuju (o] o O o Samgat Semju

Saya memahami pesan peringatan yang ditampilkan oleh sistem saat terjadi
kezalahan

1 z 2 4

Sangat Tidak Setuju (0] (e} (@] (e} Sangat Setuju

Sistern memberikan saran yang jelas terkait kesalahan penulisan yang saya
lakukan

1 z 3 4

Sangat Tidzk Setuju (0] o 0O e} Sangat Setuju

Saya dapat dengan mudah menggunakan Aplikasi S1AKAD pada penggunaan
kedua kalinya tanpa kesulitan

i z 3 4

Sangat Tidak Setuju (o] o O o Sangat Setuju
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Tata letak menu dalam Aplikasi SIAKAD mudah dingat dan intuitif *

1 z 3 4

0O O O o

Sangat Tidak Sesuju Sangat Setuju

Peringatan dan pesan ditampilkan pada posisi yang mudah terlihat di layar saat
menggunakan aplikasi

1 z a 4

0O O O O

Sangat Tidak Sesuju Sangat Setuju

Menu yang tersadia memungkinkan saya untuk bekerja dengan lebih cepat dan
efektif dalam Aplikasi SIAKAD

1 z 3 4
Sangat Tidak Setwju o) o o o Sangat Setuju
Terdapat navigasi yang membantu di setiap halaman agar lebih mudah -
digunakan
1 z 3 4
Zangat Tidak Seswju 0 (@] (@] @] Sangas Setuju

Pesan kesalzhan mencakup pilthan solusi yang diperlukan untuk memperbaiki
keszlahan tersebut

1 F 3 4

Sangat Tidek Sexwju o O O O

Sangas Setuju

Pesan kesalshan yang ditampilkan jelas dan membantu saya memahami
kesalahan yang telah saya lakukan

1 4 2 4

O O O O

Zangat Tidak Setuju Sangat Setuju

Terdzpat menu "Help” atau "Bantuan’ yang berfungsi untuk memande pengguna
dalam menggunakan Aplikazi SIAKAD

1 z 3 4

Sangat Tidak Setuju 0 O 0 O Sangat Setuju

Saya dapat memahami informasi yang terdapat pada setiap instruksi saat
menggunakan aplikasi ini dengan baik

1 4 2 4

o O O O

Zangat Tidak Setuju Sangat Setuju

Kembali Kirim

Kosangkan farmulic

Hanya infermasi penting yang ditampilkan di layar saat menggunzkan Aplikasi  *
SIAKAD

1 z 2 4
Zangat Tidek Setuju 0 (@] (@] (o] Sangat Setuju
Antarmuka Aplikasi SIAKAD dirancang dengan gayz minimalis yang -
memudahkan penggunaan
1 z 3 4
Sangat Tidak Setuju o] @] o O Sangat Setuju
Desain antarmuka aplikasi sederhana namun menyajikan infarmiazi yang *
diperiukan dengan jelas
i z 3 4
Sangat Tidak Setuju 0 O 0 0 Sangat Setuju

Terdapat notifikasi ketika saya melakukan kesalahan dalam memasukkan data di *
Aplikasi SIAKAD

i z 3 4

Sangat Tidek Seawju 0 (e} o] (o] Samgat Setuju
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Lampiran 2 Tabel Correlations
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Lampiran 3 Tabel Realibitasi

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

27

.969




Lampiran 4 Perhitungan Presentase Excel

S

Index

Presentase
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Rata - rata

indikator STS TS
1 0o 32
0 26
2 28
1 28
5 0 18
6 0 18
1 16
0 34
0 44
10 0 20
11 0 18
12 1 52
13 1 38
14 1 34
15 1 26
16 0 26
17 0 34
18 0 34
19 0 28
20 1 30
21 0 38
22 0 24
23 2 32
24 0 38
25 1 28
26 1 30
27 0o 22
0.4 29.
Rata - rata 8 5

144
159
174

144
174

153

156
171
156
174
174
132
156
168
156
165
165
150
168
162
186
168
162
165
174
159
171

162.

80

276
277
264

277
280

287

285
265
260
278
280
257
263
263
275
275
267
268
272
269
296
276
264
263
267
270
277

77.52808989
77.80898876
74.15730337

77.80898876
78.65168539

80.61797753

80.05617978
74.43820225
73.03370787
78.08988764
78.65168539
72.19101124
73.87640449
73.87640449
77.24719101
77.24719101

75
75.28089888
76.40449438
75.56179775
83.14606742
77.52808989
74.15730337
73.87640449

75
75.84269663
77.80898876

76.47732002

76.5

79.02621723

75.84269663

78.37078652

73.31460674

76.49812734

75.84269663

78.74531835

74.34456929

76.8258427

76.5
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Lampiran 5 Surat Persetujuan Penelitian

Pl BUS i

INSTITUT ILMU AL QUR'AN AN NUR YOGYAKARTA

FAKULTAS : TARBIYAH - USHULUDDIN - EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
www.iig-annur.ac.id / e-mail: iiqannur@gmail.com

No.  :765/11Q/AK/1/2025

Perthal : Surat [zin Penelitian

Kepada Yth.
Ketua Prodi SI-S1

Universitas Teknologi Digital Indonesia

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Dengan Hormat,

Sehubungan dengan Surat Saudara No. L.05.4/522/UTDI/AK/1/2025 tanggal
19 Desember 2024 tentang Permohonan Izin Penclitian, maka dengan ini kami
memberikan izin kepada :

Nama : Evita Ishtar Dewi

NIM 1215610085

Program Studi  : Sistem Informasi
untuk melakukan studi penelitian guna penyusunan tugas akhir.

Demikian, semoga dapat digunakan sebagaimana mestinya

Wassalamu 'alaikum Wr. Wb.

lmnlul 13 Januari 2025

I'embusan
1. Rektor
2. Wakil Rektor |

Kam pus Komplek PP. An Nur Ngrukem Bantul 55185 Yogyakarta Telp./Fax, (0274) 646 9012 HP. 0856 4308 3808




Lampiran 6 Surat Kepada 11Q An Nur Yogyakarta

Yogyakarta, 4 Februari 2025
Kepada Yth.
Rektor Institut Ilmu Al-Qur'an (IIQ) An Nur Yogyakarta

Komplek PP An Nur, JI. Ngrukem, Area Sawah, Pendowoharjo, Kecamatan Bantul, Kabupaten
Bantul, Dacrah Istimewa Yogyakarta 55186

Perihal: Saran Perbaikan Sistem Informasi Akademik (SITAKAD) Berdasarkan Hasil Penelitian
Dengan hormat saya,

Nama : EVITA ISHTAR DEWI

NIM 1215610085

Program Studi : Sistem Informasi

Asal Kampus : Universitas Teknologi Digital Indonesia

Sehubungan dengan penelitian yang telah saya lakukan dengan judul "Analisis Usability Sistem
Informasi Akademik (STAKAD) di Institut [Imu Al-Qur'an (IIQ) An Nur Yogyakarta dengan
Metode Heuristic Evaluation", saya ingin menyampaikan beberapa temuan dan rekomendasi yang
dapat digunakan untuk meningkatkan kualitas layanan sistem informasi akademik di 11Q An Nur

Yogyakarta.

Berdasarkan hasil evaluasi yang dilakukan terhadap 89 responden, diperoleh indeks usability
sebesar 76,5%, yang menunjukkan bahwa SIAKAD telah memiliki tingkat kegunaan yang baik.
Namun, terdapat beberapa aspek yang masih memerlukan perbaikan, khususnya pada fitur
pencegahan kesalahan (error prevention) dan bantuan serta dokumentasi (help and

documentation). Berikut adalah beberapa saran yang dapat dipertimbangkan:
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1. Peningkatan Fitur Pencegahan Kesalahan (Error Prevention)

a.

Menyediakan notifikasi yang lebih jelas dan tepat waktu saat pengguna melakukan
kesalahan dalam menginput data.

Mecnambahkan sistem validasi input yang Iebih ketat untuk mencegah kesalahan
entri data.

Menampilkan pesan peringatan yang lebih informatif dengan saran perbaikan yang

mudah dipahami oleh pengguna.

2. Peningkatan Fitur Bantuan dan Dokumentasi (Help and Documentation)

a.

Menyediakan panduan pengguna dalam bentuk interaktif, seperti tutorial atau video
demonstrasi.

Menambahkan fitur pencarian dalam menu bantuan untuk mempermudah
pengguna menemukan solusi atas permasalahan mereka.

Meningkatkan keterbacaan dan kelengkapan dokumentasi sistem agar lebih mudah

diakses dan dipahami olch mahasiswa, dosen, serta tenaga administrasi.

Saya berharap saran-saran ini dapat menjadi bahan pertimbangan dalam pengembangan lebih
lanjut STAKAD IIQ An Nur Yogyakarta agar dapat memberikan pengalaman pengguna yang lebih

baik dan meningkatkan cfisicnsi dalam pengelolaan akademik.

Demikian surat ini saya sampaikan. Saya mengucapkan terima kasih atas perhatian dan kerja sama

yang diberikan.

Hormat saya,

EVITA ISHTAR DEWI
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Lampiran 7 Kartu Bimbimngan
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Lampiran 8 Kriteria, Catatan, dan Keputusan Sidang Tugas Akhir

PEMBERITAHUAN SEBELUM UJIAN
Jika pengumpulan dokurnen Tugas Akhir i perpustakaan melewali batas akhir semester beralan, maka mahasiswa harus menyelesalkan registrasi dan KRS semester berikutnya,

KRITERIA KELULUSAN UJIAN TUGAS AKHIR

1. Luluz dengan memperhatikan catatan ujian tugas akhir, dan atau melakukan perbaikan atau penyempurnaan naskah dan atau produk dalam wakiu maksimum
dua bulan dari tanggal wjian tugas akhir, yaitu tanggal 22 Maret 2025

Jika dalam waktu yang ditentukan mahasiswa tersebut tidak dapat yelesail maka mahiasi yang bersangkutan dianggap tidak lulus ujian.

2. Tidak lulus, disarankan oleh Ketua Tim Penguji untuk mempelajari ulang materi, merombak produkinaskah, atau mengganti judul.

Ketentuan bagi peserta yang tidak lulus ujian tugas akhir.

1) Mahasiswa waljib menempuh ujian tugas akhir ulang

2) Kesempatan ujian tugas akhir ulang hanya diberikan dalam rentang wakiu maksimum & bulan, setelah ujian sidang/pendadaran

3) Jika sampal batas wakiu maksimum 6 bulan tersabut belum dapat diajukan/diselasaikan, maka calon peserta ujian dinyatakan sebagal mahasiswa pasarta
Tugas Akhir baru, dengan segala ketentuan yang berlaku bagi peseria baru

4) Mahasiswa yang akan menempuh ujian tugas akhir ulang ini diwajibkan membayar biaya ujian sesuai tarif yang ditetapkan,

Yogy: 22 Januari 2025
Memahami dan bersedia
Mematuhi peraturan di atas,

7

EVITA ISHTAR DEWI

YAYASAN PENDIDIKAN WIDYA BAKTI YOGYAKARTA

UNIVERSITAS TEKNOLOG! DIGITAL INDONESIA

55408, Telp (0774) 486554 )

utdi.ec.io

JI. Raya Janti (Majepahit) No. 143, Yogyakarla,
\vebsite wwa.utdlac.id | E-mal, inf

Har, tanggal . FRabu, 22 Januarl 2025
Waktu © 1300
Nama © EVITAISHTAR DEW




YAYASAN PENDIDIKAN WIDYA BAKTI YOG YAKARTA
UNIVERSITAS TEKNOLOGI DIGITAL INDONESIA

JI. Raya Janti (Majapahit) Mo.143, Yogyakarta, 55198, Telp (0274) 486664,
Website: www.utdi.ac.id , E-mail: info@utdi.ac.id
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KEPUTUSAN HASIL UJIAN PEMDADARAM
Sesuai dengan hasil sidang pendadaran pada tanggal 22 Januari 2025 maka
Mama Mahasizwa EWITA ISHTAR DEWI
MIM ! Program Studi 215510085 / Sistemn Informasi

Jenjang

dinyatakan LULUS

Hetua Penguji Pulut Suryati, 5. Kom., M.Cs.
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Lampiran 9 Persetujuan Dosen Penguji dan Pembimbing

[ @‘j

2
4?'

Pulut Suryati 13.13 (5 menit

kepada saya =

kepada

Nama : Evita Ishtar Dewi

Nim : 215610085

Saya selaku dosen penguji Tugas Akhir mahasiswa tersebut, menyetujui revisi naskah yang dikirim,
dan dapat dilanjutkan ke tahap selanjutnya

Yogyakarta, 06 Februari 2025
Dosen Penguji

TTD

Pulut Suryati, S.Kom., M.Cs.
NIDN 0015037802

Robby Cokro & 15.59 (2 jam yang lalu)

kepada saya «

catatan untuk naskah Anda adalah silahkan lebih dirapikan lagi, dan perbaiki teks yang typo (teleng naskah dibaca secara cermat)
saya dapat nyatakan ACC untuk naskah dan silahkan melanjutkan ke proses selanjutnya

terimakasih



Lampiran 10 Surat Keterangan Persetujuan Publikasi

SURAT KETERANGAN

PERSETUJUAN PUBLIKASI

Bahwa yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : EVITAISHTAR DEWI

No. Mahasiswa 1215610085

Jurusan : Sistem Informasi

Jenjang : Sl

Judul : Analisis Usability Sistem Informasi Akademik (SIAKAD) Di Institut

Ilmu Al - Qur’an (IIQ) An Nur Yogyakarta Dengan Metode Heuristic

Evaluation

Menyerahkan karya ilmiah kepada pihak perpustakaan Universitas Teknologi Digital Indonesia
dan menyeujui untuk diunggah ke Digital Library Universitas Teknologi Digital Indonesia

sesuai dengan ketentuan yang berlaku untuk kepentingan riset dan pendidikan.

Yogyakarta, 10 Februari 2025
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