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INTISARI

UD Maju Mapan adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang
penjualan barang. Saat ini media pemasaran UD Maju mapan masih menggunakan
metode penjualan manual. Dengan adanya web jelas akan mempermudah saat akan
membeli atau mencari informasi barang yang di inginkan. Dengan adanya PWA
yang mengimplementasikan metode Service Worker jelas akan mempermudah
pengguna dalam mencari barang yang akan di beli, meskipun internet yang kurang
stabil.

Penelitian dilakukan menggunakan metode pengembangan sistem berbasis
Software Development Life Cycle (SDLC) dengan pendekatan iteratif. Tahapan
meliputi analisis kebutuhan, perancangan sistem, pengembangan aplikasi,
pengujian, dan evaluasi. Hasil menunjukkan bahwa sistem berbasis PWA mampu
meningkatkan efisiensi penjualan hingga 30%. Fitur seperti push notification dan
caching memungkinkan pelanggan tetap mengakses informasi produk meski dalam
kondisi jaringan terbatas.

PWA dapat menjadi solusi efektif untuk web UKM seperti UD Maju Mapan
untuk meningkatkan daya saing melalui transformasi digital, serta berpotensi
diterapkan pada UKM lain yang membutuhkan sistem serupa.

Kata Kunci: Progressive Web Apps, Service Worker, SDLC Iteratif, UKM,

Transformasi Digital
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ABSTRACT

UD Maju Mapan is a company engaged in the sale of goods. Currently, UD
Maju Mapan's marketing methods still rely on manual sales. The presence of a
website will clearly facilitate the process of purchasing or searching for desired
product information. With the implementation of a Progressive Web App (PWA)
using Service Worker technology, users can easily search for products to buy, even
with unstable internet connectivity.

The research was conducted using a system development method based on the
Software Development Life Cycle (SDLC) with an iterative approach. The stages
include requirement analysis, system design, application development, testing, and
evaluation. The results show that the PWA-based system can increase sales
efficiency by up to 30%. Features such as push notifications and caching allow
customers to access product information even in limited network conditions.

PWA can be an effective solution for SME websites like UD Maju Mapan to
enhance competitiveness through digital transformation and has the potential to be
implemented in other SMEs requiring similar systems.

Keywords: Progressive Web Apps, Service Worker, Iterative SDLC, SMEs,

Digital Transformation
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