BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Bedasarkan uraian dan penjelasan dari bab sebelumnya pada penelitian yang
berjudul “Sistem Pendaftaran Antrian Online Pasien Rawat Jalan Dengan Notifikasi

Whatsapp” dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Telah berhasil dibuat sebuah website sistem pendaftaran antrian online
untuk pasien umum rawat jalan di Puskesmas Prembun. Sistem ini
menggunakan teknologi WhatsApp API sebagai sarana notifikasi kepada
pasien, dengan pesan berupa teks.

2. Dengan adannya sistem antrian online ini dapat membantu para pasien di
Puskesmas untuk mendaftar tanpa harus datang ke Puskesmas.

5.2 Saran
Untuk proses pengembangan kedepannya dan untuk menghindari masalah yang

terkait dengan penelitian tersebut, penulis memberikan beberapa saran yaitu:

1. Penulis berharap sistem ini dapat dikembangkan lebih lanjut dengan membuat
aplikasi berbasis android untuk mempermudah pendaftaran online pasien di

Puskesmas Prembun.
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