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INTISARI 

 

DASHBOARD MANAJEMEN RUMAH SAKIT 

(STUDI KASUS : RS SOERADJI TIRTONEGORO) 
 

 

Oleh 
 

Danar Pratomo Widodo 

22/1007/0067/TSD/09 
 

 

Penyajian data kepada pimpinan dalam pengambilan keputusan berdasarkan 

data di RS Soeradji Tirtoengoro masih belum optimal. Ketersediaan informasi 

diperoleh dari laporan yang dibuat secara manual oleh masing-masing unit kerja, 

maupun laporan yang dapat diakses dari beberapa aplikasi yang berbeda atau modul 

yang sudah tersedia di sistem informasi manajemen rumah sakit (SIMRS), belum 

tersedia dalam satu platform.  Penyajian laporan dari aplikasi atau modul SIMRS 

ini memerlukan waktu lebih lama jika penarikan data dengan periode yang lebih 

panjang, dikarenakan memroses query dengan data yang besar. Dashboard 

Manajemen Rumah Sakit dengan peran business intelligence dan pendekatan secara 

deskriptif dapat memvisualisasikan data pelayanan rawat jalan yang terdiri dari tren 

jumlah pasien, kunjungan, tanda vital, diagnosis penyakit, tindakan medis, resep 

dokter, dan obat yang dibawa pulang pasien. Pengembangan dashboard ini meliputi 

identifikasi kebutuhan informasi, integrasi data dari sumber data, pemilihan 

visualisasi yang sesuai, dan pengujian fungsionalitas. Proses ETL (Extract, 

transform, load) dilakukan dengan mengekstrak data dari sumber database SIMRS, 

melakukan transformasi sesuai kebutuhan, dan memuatnya kedalam penyimpanan 

data warehouse, serta terdapat penjadwalan aliran data secara otomatis untuk 

penyegaran data. Dashboard manajemen ini menyajikan informasi secara real-time, 

ringkas, dan mudah diakses, sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

dalam pengambilan keputusan oleh manajemen rumah sakit berdasarkan data. 

 

 

 
 

Kata Kunci: Dashboard Manajemen, Business Intelligence, ETL, Data 

Visualization, Rumah Sakit 
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ABSTRACT 

 

HOSPITAL MANAGEMENT DASHBOARD 

(CASE STUDY: RS SOERADJI TIRTONEGORO) 

 

By 
 

Danar Pratomo Widodo 

22/1007/0067/TSD/09 
 

 

The presentation of data to leaders in decision-making based on data at Soeradji 

Tirtoengoro Hospital is still not optimal. The availability of information obtained 

from reports made manually by each work unit, as well as reports that can be 

accessed from several different applications or modules that are already available 

in the hospital management information system (SIMRS), are not yet available on 

one platform.  The presentation of reports from the SIMRS application or module 

takes longer if the data is pulled over a longer period, due to processing queries with 

large amounts of data. The Hospital Management Dashboard with the role of 

business intelligence and a descriptive approach can visualize outpatient service 

data consisting of trends in the number of patients, visits, vital signs, disease 

diagnoses, medical procedures, doctor's prescriptions, and medications that patients 

take home. The development of this dashboard includes identifying information 

needs, integrating data from data sources, selecting appropriate visualizations, and 

testing functionality. The ETL (Extract, transform, load) process is carried out by 

extracting data from the SIMRS database source, transforming it as needed, and 

loading it into the data warehouse storage, and there is an automatic scheduling of 

data flows for data refresh. This management dashboard presents information in 

real-time, concise, and easily accessible, so that it can increase efficiency and 

effectiveness in decision-making by hospital management based on data. 
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