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INTISARI 

Proyek Akhir ini mengangkat pembahasan penting tentang pengembangan 

website yang mendukung Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam 

menjalin kemitraan dengan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu (DPMPTSP) di Kota Batu. Melalui sebuah studi kasus yang dilakukan di PT 

Des Green Nusanatara, penelitian ini, menyoroti proses pengembangan website 

yang melibatkan tahap-tahap penting mulai dari desain hingga pengujian website. 

 

Fokus utama pengembangan website ini terletak pada model bisnis Business 

to Business (B2B), di mana website bertindak sebagai platform untuk memfasilitasi 

kerja sama antara UMKM dengan berbagai pihak terkait, termasuk DPMPTSP dan 

perusahaan lainnya. Melalui tahap pengujian yang melibatkan pengguna admin 

DPMPTSP, hasilnya menunjukkan respons yang positif, menggambarkan 

kesesuaian aplikasi dengan kebutuhan serta kemampuannya untuk meningkatkan 

akses dan layanan bagi UMKM di Kota Batu. 

 

Dengan merangkum proses pengembangan, pengujian, dan respons 

pengguna, tugas akhir ini memberikan pandangan yang komprehensif tentang peran 

penting website dalam memperkuat ekosistem UMKM dan kerja sama lintas sektor. 

Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya memberikan wawasan praktis bagi 

pengembangan website, tetapi juga menyumbangkan kontribusi dalam 

pengembangan ekonomi lokal yang inklusif dan berkelanjutan. 
 

Kata Kunci: DPMPTSP Kota Batu, Ekosistem UMKM, Model bisnis B2B,  

Pengembangan Website UMKM   
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ABSTRACT 

This Final Project addresses an important discussion on the development of 

a website that supports Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in 

establishing partnerships with the Investment and One-Stop Integrated Service 

Agency (DPMPTSP) in Kota Batu. Through a case study conducted at PT Des 

Green Nusantara, this research highlights the website development process, 

involving crucial stages from design to website testing. 

 

The main focus of this website development lies in the Business to Business 

(B2B) business model, where the website acts as a platform to facilitate 

collaboration between MSMEs and various related parties, including DPMPTSP 

and other companies. Through a testing phase involving DPMPTSP admin users, 

the results showed a positive response, indicating the application's suitability for 

needs and its ability to enhance access and services for MSMEs in Kota Batu. 

 

By summarizing the development process, testing, and user responses, this 

final project provides a comprehensive view of the important role of the website in 

strengthening the MSME ecosystem and cross-sector collaboration. Thus, this 

research not only offers practical insights for website development but also 

contributes to the development of an inclusive and sustainable local economy. 

 

Keywords : B2B Business Model, Investment and One-Stop Integrated Service 

Agency (DPMPTSP) Kota Batu, Website Development, Micro, Small, and Medium 

Enterprises (MSMEs), MSME Ecosystem




