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INTISARI 

Pemerintah Indonesia sedang berupaya meningkatkan pelayanan transportasi 

dan mendukung pembangunan di kawasan Jakarta-Bandung dengan membangun 

kereta cepat. Proyek kereta cepat Jakarta-Bandung yang dibangun atas kerja sama 

Indonesia dengan China. Dalam proyek kereta cepat Jakarta-Bandung, masyarakat 

sebagai pengguna kereta cepat memberikan pengalaman dan opini terkait dengan 

kereta cepat Jakarta Bandung.  

Tahap pada proses penelitin ini yang pertama yaitu crawling data dengan 

menggunakan library tweet harvest dengan keyword, preprocessing, yaitu terdiri 

dari case folding, tokenizing, normalisasi, stopword dan stemming. Pada penelitian 

ini melakukan analisis sentimen terhadap pengguna kereta cepat Jakarta-Bandung 

pada media sosial X dengan menggunakan metode K-Nearest Neighbor. 

Hasil dari pengklasifikasian menggunakan metode K-Nearest Neighbor terkait 

dengan analisis sentimen masyarakat terhadap pengguna kereta cepat Jakarta-

Bandung pada media sosial X. Dengan penggunaan nilai k 1 sampai 10 angka 

ganjil, mendapatkan hasil akurasi paling tinggi pada nilai k=3 dengan skema 

pembagian 90% data latih dan 10% data uji, atau setara dengan 1.644 data latih dan 

183 data uji mendapatkan jumlah akurasi sebesar 93,87%. 

Kata Kunci: Kereta Cepat Jakarta-Bandung, K-Nearest Neighbor, Media Sosial X. 
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ABSTRACT 

The Indonesian government is working to improve transportation services and 

support development in the Jakarta-Bandung area by building fast trains. The 

Jakarta-Bandung high-speed train project was built in collaboration with 

Indonesia and China. In the Jakarta-Bandung high-speed train project, the public 

as fast train users provide experiences and opinions regarding the Jakarta-

Bandung high-speed train. 

The first stage in this research process is crawling data using the Tweet 

Harvest Library with the keyword, preprocessing, which consists of case folding, 

tokenizing, normalization, stopword and stemming. In this research, sentiment 

analysis was carried out on Jakarta-Bandung fast train users on social media X 

using the K-Nearest Neighbor method. 

The results of the classification using the K-Nearest Neighbor method are 

related to the analysis of public sentiment towards Jakarta-Bandung fast train users 

on social media 90% training data and 10% test data, or the equivalent of 1.644 

training data and 183 test data to get an accuracy of 93.87%. 

 

Keywords: Fast Train Jakarta-Bandung, K-Nearest Neighbor, Social Media X.
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