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INTISARI

Survei asosiasi penyelenggara jasa internet Indonesia pada tahun 2023
menunjukkan bahwa jumlah pengguna internet di Indonesia mencapai 215,63 juta,
meningkat 2,67% dari periode sebelumnya. Indonesia merupakan urutan ke-8 di
Asia dengan penetrasi internet tertinggi. Media sosial X adalah salah satu platform
yang populer di Indonesia. Analisis sentimen, menggunakan metode klasifikasi
Naive Bayes, digunakan untuk memahami opini dan pandangan dalam teks,
terutama dari sumber internet seperti forum, blog, media sosial, dan situs review.

Penelitian ini berfokus pada penggunaan data dari media sosial X untuk
mengklasifikasikan teks bahasa Indonesia terkait kebijakan publik di bidang politik,
khususnya kebijakan pencegahan stunting yang diusung oleh salah satu pasangan
calon presiden dan calon wakil presiden 2024. Tweet yang dikumpulkan mulai
tanggal 28 November 2023 hingga 10 Februari 2024. Tweet yang sudah terkumpul
akan dilakukan pelabelan menggunakan TextBlob dan akan di Klasifikasikan
dengan metode Naive Bayes Classifier dengan model Confusion Matrix.

Penelitian ini menggunakan sebanyak 5.664 data, dari hasil preprocessing
memperoleh sebanyak 5.630 data sempel, dari proses pelabelan diketahui bahwa
terdapat 82% sentimen positif dan 18% sentimen negatif. Dari hasil klasifikasi
menggunakan pembagian 80% data latih dan 20% data uji dengan 42 nilai seed acak
mendapatkan akurasi sebesar 85%. Pengujian dengan model confusion matrix
menghasilkan rata-rata weighted avg dari precision 0.84, recall 0.85 dan f1-score
0.83.

Kata Kunci: Analysis Sentiment, Naive Bayes Classifier, Python, TextBlob.
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ABSTRACT

A survey by the Indonesian internet service providers association in 2023
shows that the number of internet users in Indonesia will reach 215.63 million, an
increase of 2.67% from the previous period. Indonesia is the 8th in Asia with the
highest internet penetration. Social media X is one of the popular platforms in
Indonesia. Sentiment analysis, using the Naive Bayes classification method, is used
to understand opinions and views in texts, especially from internet sources such as
forums, blogs, social media, and review sites.

This study focuses on using data from social media X to classify Indonesian
texts related to public policy in the political field, especially stunting prevention
policies carried by one of the 2024 presidential and vice presidential candidates.
Tweets collected from November 28, 2023 to February 10, 2024. Tweets that have
been collected will be labeled using TextBlob and will be classified with the Naive
Bayes Classifier method with the Confusion Matrix model.

This study used as many as 5,664 data, from the results of preprocessing
obtained as many as 5,630 sample data, from the labeling process it was known
that there were 82% positive sentiment and 18% negative sentiment. From the
classification results using the division of 80% of the training data and 20% of the
test data with 42 random seed values obtained an accuracy of 85%. Testing with
the confusion matrix model resulted in an avg weighted average of precision 0.84,
recall 0.85 and f1-score 0.83.

Keywords: Analisis Sentimen, Klasifikasi Naive Bayes, Python, TextBlob.
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