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e KUESIONER PENELITIAN

KUESIONER PENELITIAN ANALISIS
USABILITY PADA APLIKASI BRImo
DENGAN MENGGUNAKAN USER
EXPRIENCE QUESTIONNAIRE (UEQ)

Assalamaualaikum wr whb
Salam sejahtera !

Perkenalkan saya Al Amin Sabaar sedang melakukan penelitian tugas akhir. Penelitian ini
bertujuan untuk memahami presepsi dan pengalaman pengguna yang dirasakan ketika
menggunakan aplikasi BRImo. Melalui penelitian ini diharapkan dapat mengetahui aspek-
aspek yang diperhatikan dalam pengembangan atau aplikasi BRImo kedepannya guna
meningkatkkan kepuasan pengguna.

Pengisian kuesioner ini membutuhkan waktu 10 sampai 15 menit. Saya sangat
berterimakasih kepada Bapak/Ibu/Saudara/i sekalian yang telah mendukung penelitian
saya dengan menyempatkan waktu untuk mengisi kuesioner ini.

Terimakasih dan semoga sehat selalul

Apabila terdapat pertanyaan terkait kuesioner bisa dapat menghubungi saya melalui
e-mail : alaminsabaar20@gmail.com

Email Anda: *

testing@gmail.com

Apakah Anda pernah menggunakan aplikasi BRImo 7 *

@Ya

O Tidak (Anda tidak perlu melanjutakan kuesioner ini. Terimakasih)

MNext Clear form
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PROFIL IDENTITAS RESPONDER

Identitas responden akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan
penelitian.

Nama Anda *

Your answer

Jenis Kelamin *

O Laki - laki

O Perempuan

Usia *
O 18 - 25 Tahun (Generasi 7)
O 26 - 45 Tahun (Generasi M)

O 46 - 65 Tahun (Genrasi X)

O >65 Tahun (Lansia)

Pendidikan Terakhir *

(O SMA/ Sederajat
O Diploma |

(O Diplomall

(O Diplomalil

O s1

O =2
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Sudah berapa lama Anda menggunakan aplikasi BRImo ? *

() <6Bulan

(O 6-12Bulan

(O =12Bulan

Seberapa sering Anda menggunakan aplikasi BRImo *

O Sangat Sering

O Sering

() Sesekali

O Jarang

Fitur apa yang paling sering Anda gunakan pada Aplikasi BRImo *

|:| Fitur login fingerprint
Fitur face recognition
Pembayaran QR
Dompet digital
Penarikan tunai

Other:

O000O0O

Back Next Clear form
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PENILAIAN PENGALAMAN PENGGUNA

INSTRUKSI PENGISIAN KUESIONER

Berikan penilaian Anda untuk setiap pernyataan berdasarkan pengalaman Anda
dalam menggunakan aplikasi BRImo dengan menggunakan skala penilaian dari 1
hingga 7;

1. Sangat Tidak Setuju
2. Tidak Setuju

3. Cukup tidak setuju
4. Netral

5. Setuju

6. Cukup Setuju

7. Sangat Setuju

semakin kecil angka yang anda pilih, menunjukkan bahwa Anda semakin setuju
dengan pernyataan di sebalah kiri atau atas

semakin besar angka yang anda pilih, menunjukkan bahwa Anda semakin setuju
dengan pernyataan di sebelah kanan atau bawah .

Contoh

1T 2 3 4 5 & 7

Matematika mudah O O @ O O O O Matematika tidak mudah

dipelajar dipelajar

Pada contoh diatas saya memilih angka 3 karena matematika cukup mudah untuk
dipelajari.

Dibawah ini merupakan pernyataan yang harus Anda selesaikan!
- Silahkan memutuskan penilaian sesuai pengalaman Anda.
- Ingat ini tidak ada jawaban yang benar atau salah.

Saya merasa aplikasi O O o O O O o Saya merasa aplikasi

BRImo menyusahkan BRImo menyenangkan
untuk digunakan untuk digunakan
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Instruksi/ informasi O O o O O O O Instruksi/ informasi

perintah pada aplikasi perintah pada aplikasi
BRImo tak dapat dipahami BRImo dapat dipahami
bagi saya bagi saya

1 2 3 4 5 6 7

Aplikasi BRImo memiliki O O O O O O o Aplikasi BRImo memiliki

tampilan antarmuka yang tampilan antarmuka yang
kreatif monoton

Saya merasa aplikasi BRImo O O O O O O O Saya merasa aplikasi

dengan mudah dipelajari BRImo sulit dipelajari

Aplikasi BRImo O o o O o O O Aplikasi BRImo kurang

bermanfaat bagi saya bermanfaat bagi saya

Aplikasi BRImo O o O O o O o Aplikasi BRImo

membosankan bagi saya mengasyikkan bagi saya

1 z 3 4 5 6 7

Aplikasi BRImo tidak O00000O0 Aplikasi BRImo menarik

menarik untuk saya untuk saya gunakan
gunakan
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Aplikasi BRImo O O O O O o O Aplikasi BRImo

menghalangi saya dalam mendukung saya dalam
pekerjaaan pekerjaan

1 2 3 4 5 6 7

Secara keseluruahan, saya O O O O O O O Secara keseluruhan, saya

merasa aplikasi BRImo merasa aplikasi BRImo
baik untuk digunakan buruk untuk digunakan

Saya merasa aplikasi O O O O O O O Saya merasa aplikasi

BRimo rumit untuk BRImo sederahna untuk
digunakan digunakan
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Hasil output aplikasi BRImo o o o o o o o Hasil outpout aplikasi

tidak dapat diprediksi BRImo dapat diprediksi

Respon aplikasi BRImo O O O O O O O Respon aplikasi BRImo

cepat saat saya gunakan lambat saat saya gunakan

1 2 3 4 5 6 7

Aplikasi BRImo berdaya O O O O O O O Aplikasi BRImo

cipta (mempunyai konvensional (tampilan
tampilan yang baru) yang sudah biasa ditemui)
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Saya merasa tidak suka O O O O o O O Saya merasa senang

menggunakan aplikasi menggunakan aplikasi
BRImo BRImo

1 2 3 4 5 86 7

Aplikasi Brimo sudah lazim O o O O O o O Aplikasi BRImo sudah

/biasa digunakan jika terdepan jika
dibandingkan dengan dibandingkan dengan
aplikasi lain aplikasi yang lain

Aplikasi BRImo tidak nyaman o O O O O O O Aplikasi BRImo

untuk digunakan nyaman digunakan
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1 2 3 4 5 o6 7

Saya yakin aplikasi O O O O O O O Saya yakin aplikasi BRImo

BRImo aman untuk tidak nyaman untuk
digunakan digunakan

Aplikasi BRImo O O O O O O O Aplikasi BRImo tidak

memotivasi saya untuk memotivasi saya untuk
tetap menggunakannya menggunakannya

Aplikasi BRImo O O O O O O O Aplikasi BRImo tidak

memenuhi ekspetasi memenuhi ekspetasi saya
saya

61



Aplikasi BRImo tidak o O O O O O O Aplikasi BRImo efesien

efesien untuk digunakan untuk digunakan

1 2 3 4 5 6 7

Tampilan dan menu o O O O O o O Tampilan dan menu aplikasi

pada aplikasi BRImo BRImo membingungkan
jelas bagi saya bagi saya

Saya merasa aplikasi O O O O o O o Saya merasa aplikasi

BRImo ini tidak praktis BRImo ini praktis untuk
untuk digunakan digunakan
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1 2 3 4 5 6 7

Tampilan dan menu aplikasi O O o o o O O Tampilan dan menu

BRImo terorganisasi dengan aplikasi BRImo
baik berantakan

1T 2 3 4 5 6 7

Aplikasi BRImo aktraktif O O O O O O o Aplikasi BRImo tidak

(mempunyai daya tarik ) aktraktif (tidak mempunyai
bagi saya daya tarik ) bagi saya

Saya merasa aplikasi O O O O O o o Saya merasa aplikasi

BRImo ramah pengguna BRImo tidak ramah
pengguna

1 2 3 4 5 6 7

Aplikasi BRImo tergolong O O O O O O O Aplikasi BRImo tergolong

konservatif (tidak Inovatif (berinovasi
berkembang mengikuti mengikuti perkembangan
zaman) zaman)
SELESAI

Anda telah menyelesaikan semua pernyataan!

TERIMA KASIH

Saya sangat menghargai bantuan Anda semua. Sebaik-baiknya manusia adalah
yang bermanfaat untuk orang lain. Semoga kebaikan Anda semua mendapatkan
balasan yang setimpal.
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LAMPIRAN 2
DATA KUESIONER RESPONDEN PADA APLIKASI BRIMO
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Data kuesioner Responden Aplikasi BRImo
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Transformated Data

3
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2,67 2,50 1,00 0,75 2,50 0,00
2,67 1,50 3,00 2,75 0,75 1,00
2,67 3,00 2,50 2,75 3,00 2,75
2,17 2,00 2,00 1,50 1,00 -1,50
2,00 2,50 2,00 -0,25 1,25 0,25
-0,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2,33 2,00 2,00 1,00 2,75 0,50
2,33 2,75 1,75 2,75 2,75 1,00
0,33 0,50 0,25 0,00 0,00 -1,75
2,33 2,00 2,00 2,75 2,50 1,00
2,33 2,25 2,25 2,00 1,75 0,75
1,50 2,00 1,25 1,00 1,00 1,00
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LAMPIRAN
SURAT PENDUKUNG PENELITIAN
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1. Ketentuan Pendadaran

PEMBERITAHUAN SEBELUM UJIAM -
Pengumpulan akhir dokumen Tugas Akhir/Skripsi melewali batas akhir ganjil 2022/2023, mahasiswa harus menyelesaikan registrasi dan KRS semester berikutnya.

KRITERIA KELULUSAM UJIAN SIDANG / PENDADARAN

1. Lulus ujian tanpa syarat, disebut kriteria 1.

2. Lulus bersyarat, disebut kriteria 2, vaitu dengan sedikit perbaikan atau penvempurnazan text dan atau program dalam waktu maks sampai tanggal 26 April 2024
dan tidak ada ujian lagi. Jika dalam waktu yang ditentukan mahasiswa tersebut tidak dapat menyelesaikan, maka, mahasiswa vang bersangkutan dianggap tidak lulus ujian.

3. Tidak lulus vjian sidang pendadaran. disebut kriteria 3, dijelaskan, disarankan Ketua Tim Penguji untuk mempelajari ulang materi, merombak

program 'teks, atan mengganti judul.

Ketentuan bagi peserta vang tidak lulus ujian sidang / pendadaran.

1) Mahasiswa wajib menempuh ujian sidang pendadaran ulang

2) Kesempatan ujian sidang/'pendadaran vlang hanya diberikan dalam rentang waktu maksimum & bulan, setelah ujian sidang ‘pendadaran

3) Jika sampai batas waktu maksimum & bulan tersebut belum dapat diajukan 'diselesaikan, maka calon peserta ujian dinyatakan sebagai mahasiswa
peserta Skripsi TGA baru, dengan segala ketentuan vang berlaku bagi peserta baru

4) Mahasiswa vang akan menempuh ujian sidang ‘pendadaran ulang int diwajibkan membavar biava ujian setara 2 SKS praktik, sesuai tahun angkatan

Yogyakarta,
Memahami dan bersedia
Mematuhi peraturan di atas,

Hama Mahasiswa
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2. Catatan pendadaran

UNIVERSITAS TEKNOLOGI DIGITAL INDONESIA

JI. Raya Janti (Majapahit) No.143, Yogyakarta, 55198, Telp (0274) 486664,
Website: www.utdi.ac.id , E-mail: info@utdi.ac.id

| Hari, tanggal
Waktu

MNama

_|Mo. Mahasiswa / Jurusan :

Selasa, 27 Februar 2024
10.00
AL AMIN SYAHRUDIM SABAAR
185410008 / Informatika

Mo

Hal yang harus diperbaiki Pemberi Catatan

Pulut

M. Agung
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3. Hasil pendadaran

YAYASAN PENDIDIKAN WIDYA BAKTI YOGYAKARTA
UNIVERSITAS TEKNOLOGI DIGITAL INDONESIA

JI. Raya Janti (Majapahit) No.143, Yogyakarta, 55198, Telp (0274) 486664,
Website: www.utdi.ac.id , E-mail: info@utdi.ac.id

KEPUTUSAN HASIL UJIAN PENDADARAN
Sesuai dengan hasil sidang pendadaran pada tanggal 27 Februari 202: maka

Nama Mahasiswa AL AMIN SYAHRUDIN SABA'AR
NIM / Program Studi 185410009 / Informatika

Jenjang S1
dinyatakan LULUS dengan kriteria 2
Ketua Penguiji Pulut Suryati, S.Kom., M.Cs.
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