
50 

 

DAFTAR PUSTAKA 

BRI. (2023). Brimo. [online] tersedia di https://bri.co.id/brimo [Diakses 04 Juli 

2023] 

Chandra, N. (2016). Evaluasi Pengalaman Pengguna (User Experience) Pada 

Aplikasi Mobile Banking Berbagai Bank Di Indonesia. malang: Doctoral 

dissertation, Universitas Brawijaya. 

Fauziah Novitasari, S., Mursityo, Y. T., & Rusydi, A. N. (2020). Evaluasi 

Pengalaman Pengguna Pada E-Commerce Sociolla.com Menggunakan 

Usability Testing Dan User Experience Questionnaire (UEQ). Jurnal 

Pengembangan Teknologi Informasi dan Ilmu Komputer (Vol. 1, Issue 2). 

Hadi, K. R., Muslimah Az-Zahra, H., & Fanani, L. (2018). Analisis Dan Perbaikan 

Usability Aplikasi Mobile KAI Access Dengan Metode s Testing Dan User 

Questionnaire (Vol. 2, Issue 9). http://j-ptiik.ub.ac.id 

Henim, S. R., & Sari, P. (2020). Evaluasi User Experience Sistem Informasi 

Akademik Mahasiswa pada Perguruan Tinggi Menggunakan User 

Exprience Questionnaire, Juarnal Politeknik Caltex Riau, 6(1), 69-78. 

Hendra Kusuma, G., & Priharsari, D. (2022). Analisis User Experience Aplikasi 

SIPON CERIA RSUD Dr Darsono dengan menggunakan Metode Usability 

Testing dan User Experience Questionnaire (UEQ) (Vol. 6, Issue 11). 

http://j-ptiik.ub.ac.id 

Mahalluddin, H. (2022). Skripsi. Anlisis Usability dengan metode User Experience 

Questionnaire (UEQ) pada palikasi J&T Express. Fakultas Teknologi 

Informasi, Universitas Teknologi Digital Indonesia, Yogyakarta 

Nielsen. J. (2012). Usability 101: Introduction to Usability. [online] Tersedia di 

https://www.nngroup.com/articles/usability-101-introduction-to-usability/ 

[Diakses 05 juli 2023] 

Niva I.E. (2016). Evaluasi Pengalaman Pengguna (User Exprience) Pada Aplikasi 

Mobile Banking Berbagai Bank Di Indonesia. Skripsi. Program Teknologi 

Informasi Dan Ilmu Komputer. Universitas Brawijaya. Malang  

Rauschenberger, M., Schrepp, M., Perez-Cota, M., Olschner, S., & 

Thomaschewski, J. (2013). Efficient Measurement of the User Experience 

of Interactive Products. How to use the User Experience Questionnaire 

(UEQ). Example: Spanish Language Version. International Journal of 

Interactive Multimedia and Artificial Intelligence, 2(1), 39. 

https://doi.org/10.9781/ijimai.2013.215 

Schrepp. M (2019). User Questionnaire Experience handbook. [pdf]. Tersedia di 

https://www.ueq-online.org/ [Diakses 29 Juni 2023]. 

Yuwono, R., Wibowo, A., Hadi Wijoyo, S., & Rokhmawati, R. I. (2019). Analisis 

Pengalaman Pengguna Pada Aplikasi Mobile Banking di Indonesia Dengan 

https://bri.co.id/brimo
http://j-ptiik.ub.ac.id/
https://www.ueq-online.org/


51 

 

Menggunakan Usability Testing dan User Experience Questionnaire (UEQ) 

(Studi pada JakOne Mobile dan BCA Mobile) (Vol. 3, Issue 6). http://j-

ptiik.ub.ac.id 

 


