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INTISARI 

 

Perkembangan teknologi informasi saat ini telah membawa dampak yang 

sangat besar bagi berbagai aspek kehidupan manusia tak terkecuali dalam dunia bisnis 

dan pemasaran. Dengan  kemajuan teknologi informasi yang sangat pesat membuat 

para pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) memiliki peluang lebih besar 

dalam memasarkan produk.  

Pemasaran yang dilakukan oleh pelaku UMKM Desa Petir masih menggunakan 

cara tradisional yakni dengan memasarkan produk secara offline dan jangkauan 

penjualan produk yang dilakukan hanya mencakup wilayah Desa Petir, dan hal ini 

kurang efektif dalam pemasaran produk dikarenakan pelanggan hanya berasal dari 

Desa Petir itu sendiri dan pemasarannya hanya di lingkup Desa Petir dan produk yang 

dihasilkan tidak diketahui oleh masyarakat luar dikarenakan kurangnya pemasaran dari 

pelaku UMKM yang ada di Desa Petir. 

Media sosial  menjadi solusi dalam permasalahan pemasaran yang dilakukan oleh 

pelaku UMKM Desa Petir,dengan menggunakan media sosial  pelaku UMKM dapat 

memasarkan produk secara luas dan dapat mencapai audiens dengan skala yang tidak 

terbatas, tentunya hal ini akan membantu para pelaku UMKM yang ada di Desa Petir 

untuk menjangkau orang-orang dari luar Desa Petir yang bisa berpotensi menjadi 

pelanggan. 

Hasil dari penelitian yang dilakukan terdapat 1 akun media sosial dari pelaku 

UMKM yang sudah dibuatkan dan juga dimanfaatkan untuk melakukan promosi dan 

pengiklanan jasa penyewaan dekorasi pernikahan,pelaku UMKM memanfaatkan 

media sosial untuk melakukan promosi dan hasil promosi dengan menggunakan 

Instagram pelaku UMKM dapat menarik pelanggan yang akan melakukan penyewaan 

jasa dekorasi pernikahan. 

  

Kata kunci: Digital Marketing,UMKM,Media Sosial,Instagram. 
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ABSTRACT 

 

"The current development of information technology has had a tremendous impact on 

various aspects of human life, including the business and marketing world. The rapid 

advancement of information technology provides greater opportunities for Micro, 

Small, and Medium Enterprises (MSMEs) to market their products. 

Marketing conducted by MSME actors in Desa Petir still relies on traditional methods, 

namely offline product marketing, with sales coverage limited to the Desa Petir area. 

This approach is less effective in product marketing because customers are only from 

Desa Petir itself, and marketing efforts are confined to Desa Petir, resulting in the 

products not being known to the wider community due to a lack of marketing by MSME 

actors in Desa Petir. 

Social media serves as a solution to the marketing issues faced by MSME actors in 

Desa Petir. By utilizing social media, MSME actors can market their products widely 

and reach audiences on an unlimited scale. Undoubtedly, this will help MSME actors 

in Desa Petir to reach potential customers from outside Desa Petir. 

The results of the research show that there is one social media account created and 

utilized by the MSME actor for promoting and advertising wedding decoration rental 

services. The MSME actor utilizes social media for promotion, and through Instagram, 

they can attract customers for wedding decoration rental services. 

 

Keywords: Digital Marketing, MSMEs (Micro, Small, and Medium Enterprises), 

Social Media, Instagram. 

 


