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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

   

1.1 Latar Belakang 

 

       Dalam dunia usaha rental motor di kalangan masyarakat hingga saat ini masih 

ada banyak pengusaha khususnya rental motor yang masih menggunakan transaksi 

secara manual sehingga dapat memperlambat transaksi karena belum menggunakan 

sistem. perkembangan usaha saat ini dapat dikatakan bahwa teknologi semakin 

canggih sehingga kehidupan dalam dunia bisnis pun semakin berkembang dan 

semakin meningkat dalam kehidupan sehari-hari karena meningkatnya teknologi 

informasi dan persaingan antar perusahaan sangat ketat oleh sebab itu dibutuhkan 

suatu strategi pemasaran yang handal maka para pengusaha membutuhkan 

komputer untuk melakukan aktivitas dalam proses input data maupun pengolahan 

data. 

   Usaha penyewaan motor adalah usaha bisnis yang dapat berkembang di 

kalangan masyarakat dan dapat membantu melancarkan aktivitas dimana jika ada 

yang membutuhkan untuk menyewa kendaraan motor. dalam persaingan bisnis ini 

juga dapat memperhatikan tata cara penyewaan maupun aturan yang terkandung 

didalamnya. 

    Oleh karena itu dengan masalah diatas maka dibangun sebuah sistem 

informasi penyewaan motor sehingga dapat membantu tempat usaha rental motor 

untuk memudahkan proses transaksi dalam hal ini menginput data penyewaan 

sehingga transaksi dapat dilakukan dengan cepat dan memudahkan juga dalam 

pencarian. 
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1.2 Tujuan 

 

Tujuan membangun sistem informasi penyewaan motor ini antara lain : 

1. Membantu proses transaksi dalam penyewaan motor. 

2. Menyimpan data penyewaan dengan baik dan aman. 

3. Memudahkan proses pencarian data penyewaan. 

4. Meningkatkan kualitas pelayanan rental motor. 

 

1.3 Batasan Masalah 

 

Batasan masalah dalam sistem informasi penyewaan motor antara lain : 

1. Bisa membatalkan pesanan dalam penyewaan. 

2. Melakukan pembayaran penyewaan di tempat penyewaan. 

3. Jaminan berupa KTP. 

4. Penyewa hanya bisa pesan lewat web. 

5. Satu penyewa hanya dapat menyewa satu motor dalam satu periode sewa. 
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