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INTISARI

Penelitian ini merespons tantangan bisnis modern dalam mengelola
operasional Coffee Shop di era digital. PT. PCI Consulting and Solutions, sebagai
penyedia layanan IT, terlibat aktif dalam mendukung proyek-proyek yang
membutuhkan sumber daya dan manajemen server cloud, termasuk di sektor
Coffee Shop. Dalam konteks bisnis modern, Sistem Enterprise Resource Planning
(ERP), khususnya Odoo versi 15.0 dengan modul Point of Sale (POS), menjadi
fokus utama penelitian ini.

Hasil pengembangan modul Custom POS Coffee Shop menunjukkan
keberhasilan integrasi pada Odoo versi 15, memberikan peningkatan dalam
fungsionalitas POS, dalam manajemen add-on items pada produk minuman.
Proses instalasi dan konfigurasi modul berjalan lancar, dengan penerapan metode
Extreme Programming (XP) dalam perancangan custom module. Uji coba pada
local server menghasilkan feedback positif, menegaskan bahwa modul ini
terintegrasi dalam sistem Odoo dengan sukses.

Namun demikian, modul ini tidak lepas dari potensi kekurangan. Oleh
karena itu, untuk pengembangan lebih lanjut, disarankan untuk melakukan
pengecekan stok pada komponen pembuat produk minuman dan add-on items.
Hal ini dapat memberikan informasi aktual kepada kasir dan pelanggan mengenai
ketersediaan produk yang dipilih. Penambahan field untuk memasukkan quantity
add-on items juga disarankan agar pelanggan dapat menyertakan jumlah pesanan
dengan lebih spesifik, memungkinkan pengelolaan stok yang lebih akurat.
Terakhir, disarankan untuk melakukan improvisasi pada tampilan pop-up add-on
items agar lebih user-friendly. Dengan demikian, penelitian ini memberikan
kontribusi pada pengembangan modul POS sesuai dengan kebutuhan bisnis coffee
shop.

Kata kunci: Coffee Shop, ERP, Odoo, Point of Sale
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ABSTRACT

This research addresses the challenges of modern business in managing
Coffee Shop operations in the digital era. PT. PCI Consulting and Solutions, as an
IT service provider, actively participates in supporting projects that require
resources and cloud server management, including in the Coffee Shop sector. In
the context of modern business, Enterprise Resource Planning (ERP) systems,
particularly Odoo version 15.0 with the Point of Sale (POS) module, are the main
focus of this research.

The results of the development of the Custom POS Coffee Shop module
demonstrate successful integration with Odoo version 15, providing
improvements in POS functionality, particularly in managing add-on items for
beverage products. The installation and configuration process of the module
proceeded smoothly, employing the Extreme Programming (XP) method in
custom module design. Testing on the local server yielded positive feedback,
confirming the successful integration of this module into the Odoo system.

However, it is important to note that this module is not without potential
shortcomings. Therefore, for further development, it is recommended to conduct
stock checks on the components of beverage product manufacturing and add-on
items. This can provide real-time information to cashiers and customers about the
availability of selected products. Additionally, adding a field to input the quantity
of add-on items is suggested to allow customers to specify their order quantities
more precisely, enabling more accurate stock management. Finally,
improvisations on the pop-up display of add-on items are recommended to
enhance user-friendliness. Thus, this research contributes to the development of
POS modules in accordance with the needs of coffee shop businesses.

Keywords : Coffee Shop, ERP, Odoo, Point of Sale
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