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KESIMPULAN
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari tiap tahapan yang sudah dilalui dari tahap
empathize hingga testing atas rancangan desain Ul website Pengarsipan
Surat Perjanjian Kerja Sama Bagian Tata Pemerintahan Pemerintah

Kabupaten Bantul, maka diambil kesimpulan sebagai berikut.

1. Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan pada tanggal 17
Oktober 2022 kepada 9 Staff Bagian Tata Pemerintahan Pemkab
Bantul di Kantor Bagtapem Pemkab Bantul pada tahap empathize,
diperoleh beberapa permasalahan yang dialami oleh staff
Bagtapem yang kemudian didefinisikan untuk memperoleh fokus
masalah, hasil dari definisi tersebut menghasilkan 5 fokus masalah.

2. Setelah menyelesaikan setiap tahapan pada design thinking,
didapat hasil akhir berupa rancangan desain Ul website
Pengarsipan Surat Perjanjian Kerja Sama.

3. Pada pengujian user testing menggunakan metode Focus Group
Discussion didapatkan kesimpulan bahwa pengujian yang
dilakukan sudah berhasil dan feedback dari Staff yang menangani
pekerjaan Pengarsipan Surat Perjanjian Kerja Sama mengaku Puas
dengan rancangan desain website yang diajukan. Sehingga tidak

diperlukan iterasi pada proses Prototyping dan Testing.

5.2 Saran



Berikut adalah saran untuk Pengembangan bagi website
Pengarsipan Surat Perjanjian Kerja Sama di Bagian Tata Pemerintahan

Pemerintah Kabupaten Bantul kedepannya:

a. Bagi yang hendak melakukan pengembangan selanjutnya, dapat
mengembangkan lagi dengan membuatkan versi aplikasi mobile
sistem informasi pengarsipan ini, Karena melihat workflow yang
ada, dan yang akan datang, akan diperlukan fitur-fitur seperti
untuk Notulensi rapat.

b. Pada tahap testing, kedepannya diperlukan sebuah tes yang
menguji sistem informasi web pengarsipan ini. Hal ini menjadi
penting karena dalam pengembangan suatu sistem, tidak selalu
harus ada fitur tambahan, apabila sistemnya diuji dan ada fitur
yang harus dihilangkan, itu wajar terjadi.

c. Untuk penelitian selanjutnya dan perbaikan serta pengembangan
pada web Pengarsipan Surat Perjanjian Kerja Sama, diharapkan
pengembangan yang dilakukan adalah tetap mengacu pada
kebutuhan pengguna yang memang hanya butuh platform

pengarsipan yang fungsional tidak fokus kepada estetika semata.



