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ABSTRAK 

 

Sistem informasi pada bidang industri aplikasi pemesanan makanan dan 

minuman berbasis web pada saat ini sebagai salah satu strategi yang digunakan oleh 

suatu restoran adalah pemesanan makanan dan minuman. Proses pemesanan yang 

banyak digunakan oleh restoran adalah sistem secara manual. Restoran yang berlokasi 

di Kota solo, klaten, dan jogyakarta masih menggunakan cara pengerjaan secara manual 

dalam pelayanannya, sehingga restoran ini menggunakan sistem berbasis web secara 

manual untuk proses pemesanan makanan dan minuman.  

Ketika para pelanggan sudah memutuskan pembeli menu makanan dan 

minuman yang ingin dipesan, dan memilih meja untuk pelanggan. Pelanggan pembeli 

harus menunggu lama kedatangan pelayan untuk mencatat pesanan atau mengambil 

daftar pesanan yang telah ditulis. Masalah lainnya yaitu terjadi pemesanan dari 

pelanggan akibat tertumpuknya nota order dan mencari meja yang sering terjadi disaat 

ramai pelanggan. Oleh karena itu, dalam penelitian ini dibuat suatu aplikasi pemesanan 

makanan dan minuman secara berbasis web Browser pada Restoran.  

Aplikasi ini membutuhkan sebuah jaringan WLAN (Wireless Local Area 

Network), sehingga pelanggan bisa menggunakan dengan wifi yang disediakan dengan 

membuka sebuah web browser untuk masuk ke halaman aplikasi. Pembuatan aplikasi 

ini menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML, dan basis data MySQL. 

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian dapat disimpulkan bahwa 

aplikasi ini mampu memberikan pelayanan yang cukup mudah dalam melakukan 

pemesanan makanan, meja dan wifi. Selain itu, dalam aplikasi ini konsumen bisa 

langsung mengetahui total pembayaran yang ada pada menu tagihan dan memilih meja 

yang lebih dahulu datang.  

 

 

 

Kata Kunci : Aplikasi Pemesanan Makanan dan minuman berbasis web, PHP, HTML, 

MySQL, dan JavaScript. 
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ABSTRACT 

 

Information systems in the web-based food and drink ordering application 

industry are currently one of the strategies used by a restaurant to order food and drinks. 

The ordering process that is widely used by restaurants is a manual system. Restaurants 

located in the cities of Solo, Klaten and Jogyakarta still use manual methods in their 

service, so this restaurant uses a manual web-based system for the food and drink 

ordering process. 

When customers have decided on the food and drink menu they want to order, 

and choose a table for the customer. Buying customers have to wait a long time for the 

waiter to arrive to take orders or take the order list that has been written. Another 

problem is that orders occur from customers due to stacks of order notes and searching 

for tables which often occurs when there are lots of customers. Therefore, in this 

research a web browser-based food and drink ordering application for restaurants was 

created. 

This application requires a WLAN (Wireless Local Area Network) network, so 

customers can use the WiFi provided by opening a web browser to enter the application 

page. This application was made using the PHP, HTML and MySQL database 

programming languages. 

Based on the results of the implementation and testing, it can be concluded that 

this application is able to provide services that are quite easy in ordering food, tables 

and wifi. In addition, in this application consumers can immediately find out the total 

payment on the billing menu and choose the table that arrives first. 

 

 

 

Keywords : Web-based food and beverage ordering application, PHP, HTML, 

MySQL, JavaScript 
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