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INTISARI

Sistem informasi layanan ini dibangun menggunakan framework codeigniter untuk
mengatasi permasalahan yang dihadapi kantor Imigrasi Kelas Il TPl Maumere
karena masih menggunakan sistem layanan secara manual. Beberapa masalah yang
dihadapi antara lain meningkatnya pengunjung yang datang ke kantor imigrasi dan
lebih lanjut mengakibatkan proses pelayanan berjalan lambat.

Aplikasi Sistem informasi layanan ini membantu pihak Kantor Imigrasi Kelas 1l
TP1 Maumere dalam mengolah layanan, daftar pengunjung, data pengunjung serta
maksud dan tujuan kunjungan dilakukan.

Tampilan dari aplikasi telah dilengkapi dengan berbagai menu yang tersedia yakni,
edit profile, layanan pengajuan, transaksi pembayaran dan rekapitulasi data. Sistem
informasi layanan ini dapat memaksimalkan pelayanan di Kantor Imigrasi kelas 11
TP1 Maumere karena proses yang cepat dan tanggap serta terjaminnya keamanan
data tiap pengunjung.

Kata kunci: Codeigniter, Framework, Kantor Imigrasi Kelas Il TPl Maumere,
Sistem Informasi Layanan



ABSTRACT

This service information system was built using the codeigniter framework to
overcome the problems faced by the Maumere Class Il TPI Immigration office
because it still uses a manual service system. Some of the problems faced include
the increase in visitors who come to the immigration office and further result in the
service process running slowly.

This service information system application helps the Maumere Class Il TPI
Immigration Office in processing services, visitor lists, visitor data and the purpose
and purpose of the visit.

The appearance of the application has been equipped with various menus available,
namely, edit profile, submission services, payment transactions and data
recapitulation. This service information system can maximize services at the
Immigration Office class Il TPl Maumere because of the fast and responsive
process and guaranteed data security for each visitor.

Keywords: Codeigniter, Framework, Immigration Office Class Il TPl Maumere,
Service Information System



