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INTISARI 

 

Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi informasi dan makin 

sibuknya masyarakat pada era modern ini, kebutuhan akan kemudahan dan 

kecepatan dalam melakukan berbagai aktivitas semakin meningkat. Salah satu 

contohnya adalah proses pemesanan makanan di restoran. Pelanggan seringkali 

menghabiskan banyak waktu hanya untuk memesan makanan, mulai dari 

menunggu pelayan mencatat pesanan hingga pesanan tersebut sampai pada 

petugas masak. 

Permasalahan ini juga terjadi di rumah makan madukanil, yaitu sebuah 

rumah makan yang menyediakan beragam menu makanan dan minuman. Proses 

pemesanan yang memakan waktu lama disebabkan oleh antrian yang panjang. 

Selain itu, pencatatan transaksi juga dilakukan secara manual menggunakan kertas 

dan buku besar, menyulitkan dalam pembuatan laporan karena harus mencatat 

satu per satu. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, rumah makan madukanil sangat 

membutuhkan solusi yang efektif. Maka teknologi sistem informasi berupa web 

dan internet perlu diterapkan agar dapat diakses dari jarak jauh melalui berbagai 

perangkat seperti laptop, smartphone, atau tablet, Aplikasi ini menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dengan frameworknya yaitu laravel dan juga database 

MySQL untuk menyimpan data. Sehingga dengan aplikasi ini pelanggan dapat 

memesan menu dari mana saja tanpa harus menunggu lama karena antrean dan 

admin dalam pengelolaan laporan penjualan menjadi lebih akurat karena tersedia 

secara otomatis. 

Kata kunci : Laporan, Laravel, Pemesanan 

  



 
 

xvi 

 

ABSTRACT 

 

Along with the rapid development of information technology and 

increasingly busy society in this modern era, the need for convenience and speed 

in carrying out various activities is increasing. One example is the process of 

ordering food in a restaurant. Customers often spend a lot of time just ordering 

food, from waiting for the waiter to take the order until the order reaches the cook. 

This problem also occurs in the madukanil restaurant, which is a restaurant 

that provides a variety of food and drink menus. The ordering process takes a long 

time due to long queues. In addition, the recording of transactions is also done 

manually using paper and ledgers, making it difficult to make reports because you 

have to record them one by one. 

Based on these problems, madukanil restaurants really need an effective 

solution. So information system technology in the form of the web and the 

internet needs to be implemented so that it can be accessed remotely through 

various devices such as laptops, smartphones or tablets. This application uses the 

PHP programming language with its framework, namely Laravel and also the 

MySQL database to store data. So with this application customers can order 

menus from anywhere without having to wait long because the queue and admin 

in managing sales reports are more accurate because they are available 

automatically. 

Keywords : Reports, Laravel, Order 
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