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INTISARI 

Seiring dengan pesatnya perkembangan teknologi, dan tuntutan mengikuti 
perkembangan teknologi, maka instasi pemerintah desa perlu untuk terus berinovasi 
dalam meningkatkan pelayanan publik. Dalam proses pelayanan administrasi 
pemerintah desa Somogede masih mempunyai kendalanya, salah satunya 
pelayanan administrasi pembuatan surat pengantar atau surat pengajuan masiih 
diketik manual dan pelayanan penyampaian informasi kepada penduduk 
pemerintah desa masih mendatangi rumah penduduk satu persatu dengan hal ini 
penyampaian informasi tidak efektif. Manfaat dari penelitian ini adalah untuk 
mempemudahkan pelayanan pembuatan/pengajuan surat secara online dan 
menampilkan informasi desa diakses oleh penduduk dimana saja. 

Sistem ini dirancang menggunakan PHP sebagai bahasa pemrograman, dan 
MYSQL sebagai databasenya yang dapat memudahkan dalam pengembangan 
aplikasi. 

Hasil penelitian ini dapat gunakan admin untuk mengelola data pelayanan 
administras, dan masyarakat dalam melakukan pengajuan surat dan akses informasi 
tanpa harus datang ke kantor desa. 

Kata Kunci : Pelayananan Administrasi, MYSQL, PHP, Sistem Informasi 
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ABSTRACT 

Along with the rapid development of technology, and the demands of 
following technological developments, village government institutions need to 
continue to innovate in improving public services. In the process of administrative 
services, the Somogede village government still has obstacles, one of which is the 
administrative service of making cover letters or submission letters that are still 
typed manually and the service of delivering information to the residents of the 
village government still visits the residents' homes one by one in this case the 
delivery of information is not effective. The benefit of this research is to facilitate 
the service of making / submitting letters online and displaying village information 
accessed by residents anywhere. 

This system is designed using PHP as a programming language, and MYSQL 
as a database that can facilitate application development 

The results of this study can use the admin to manage administrative service 
data, and the community in submitting letters and accessing information without 
having to come to the village office. 

Keywords: Administrative Services, MYSQL, PHP, Information System 

  


